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Saateks

Uuringu eesmark oli kaardistada Harku valla elanike rahulolu elukorraldusega
vallas ning soovid ja vajadused selle edasiseks arendamiseks.

Vaatluse all on neli suuremat teemaderingi:
- rahulolu eluga vallas Uldiselt ja erinevate valdkondadega,
- lastevanemate rahulolu lasteaedade ja koolidega,
- rahulolu valla juhtimisega ja elanike kaasatusega,
- osalemine Harku valla seltsielus.

Uuring viidi 18bi veebikusitlusena (CAWI), ajavahemikul 02.-12. detsember 2022.
Kusitlusele vastas 1804 Harku valla elanikku.

Uuringus osalemise kutse saadeti kdigile Harku valla vahemalt 16-aastastele
elanikele rahvastikuregistris registreeritud e-posti aadressil (11 218 kontakti).
Vastajad jagunesid asulate ja kantide I6ikes proportsionaalselt Gldkogumiga.

Kusitluse tulemusi on vdimalusel vorreldud varasemate analoogsete rahulolu-
uuringute tulemustega (2020 Norstat Eesti ja 2016 Faktum&Ariko). Varasematel
aastatel viidi rahulolu-uuringud labi telefonikusitlustena, telefonikontaktid leiti
juhuvaliku teel rahvastikuregistris regustreeritud telefoninumbrite seast. Kasutusel
oli kvootvalim vastavalt asula suurusele (kokku 700 vastajat).

Uuringu tellija: Harku Vallavalitsus
Kusitlus: Norstat Eesti AS

Kusitluse ettevalmistus, anallls ja kokkuvéte: Inspired Analytics, Inspired UM
(Kaidi Kandla, Merit Lauri, Hanna Némm)

Harku kant

Harku alevik
Harkujarve-Tiskre kant
Harkujarve kila
Laabi kiila
Tiskre killa

Kumna-Tutermaa kant

Uldkogum
(e-posti kontaktide arv)

562 5%
19 0%
1349 12%

Valim

(vastajate arv)

Vastamis-
maar

17%

5%
18%

Kitke kiila
Kumna kiila
Tutermaa killa

Muraste kant
Merikila kila
Muraste killa
Suurupi kant
Suurupi killa

Tabasalu alevik
Rannamdisa killa
limandu kiila
Strve killa

Turisalu kant
Turisalu kila
Adra kiila

Wadna killa

Humala kila
Liikva kiila
Vahi kiila
Waila killa

Vaana-Joesuu kant

Tabasalu-Rannambisa kant

10%
12%

17%

15%
15%
13%

20%

15%
14%
17%
20%
23%

Vaana-Jdesuu killa
Viti killa
MNaage killa

21 0%
452 4%
110 1%

G2 1%
896 8%
383 3%
137 1%

1804

100%

15%
18%
18%
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Vastajate taust

Valla kilad ja alevikud on jaotatud 9 kandiks.

Tabasalu-Rannamoisa kant

Harkujarve-Tiskre kant

Vaana-Joesuu kant

Muraste kant

Vaana kant

Suurupi kant

Tirisalu kant

Harku kant
Kumna-Tutermaa kant

% koigist, n=1804

Vaana-Joesuu kila

Tabasalu alevik [l 20%

Sérve killa | 2%

Rannaméisa kila [l 5%

llimandu killa | 2%

Harkujérve kila B 5%
Tiskre kila [l 13%

Laabi kila = 0%

vitikiila I 4%
Naage kila | 1%

Muraste kila [l 10%

Merikila kila | 0%
Liikva kila | 4%
Vaana kila | 2%

Vahikila | 1%
Vaila kila | 1%
Humala kula | 0%

Suurupi kila [l 8%

Tirisalu kila [l 5%

Adrakila | 1%
Harku alevik [l 5%
Kumna killa | 1%

Tutermaa kila | 2%

Kitke kila | 0%

B %

29%

18%

12%

10%

8%

8%

6%
5%

3%

VALLAS

PEAMINE
LIIKLUSVAHEND NETOTULU PER LAPS

ELATUD SEOTUS
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POHITEGEVUS

TOOLE VOI KOOLI
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VANUS
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ED

PERELIIGE

to6tab

6pib

veedab enamiku oma vabast ajast
ei seo miski peale elukoha
kuni 5 aastat

6-15 aastat

16 ja enam aastat

mees
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kuni 24

25-39

40-54

55-64

65+

eesti

vene

pohiharidus

keskharidus

korgharidus

iseendale todandja

juht

spetsialist, ametnik voi teenistuja
oskustodline, tédline
opilane/llidpilane

kodune, to6tu

pensionar

jah

ei

kuni 1000 eurot
1001-1500 eurot
1501-2000 eurot

tle 2000 euro

ei oska Oelda, ei avalda
sdiduauto

buss

jalgratas

téotan kodus

kain jala

kasutan nii oma séiduautot kui Ghistransporti
ei toota /ei Opi

Il 13%

| 1%
I 0%
I 33% A
I 7% A
I 28%
I 45%
I 40%
I  60%
1 4%

I 27%
I 40%
Il 17%

Hl 12%
I  53%
Hl 12%

1 3%

I  36%
I  62%
Il 16%

I 1%

I 33%

H 10%

1 3%

B 6%

M 10%
I £9%
I 51
I 27%

I 19%

4%

I 19%

I 22%
I 0%
M 3%

1%

I 3% A Oluline kasv voi langus
I 2% vorreldes eelmise
uuringuga 2020

Hl 12%
B 5%
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Kokkuvote (1): elanike seotus Harku vallaga

Enamiku 16+ vanuses vallaelanike jaoks on Harku vald jatkuvalt eelk6ige elukoht ja vaba aja veetmise koht.

lgapaevane seotus vallaga on aja jooksul pigem jatkanud nérgenemist:

» koduvallas kohapeal peamise vaba aja veetmine on vahenenud: 84% (2016) — 74% (2020) — 60% (2022);

« samuti on koduvallas to6tajate osakaal pigem langussuunaline: 16% (2016) — 14% (2020) — 13% (2022).

Enimkasutatav liiklusvahend t60l ja koolis kaimiseks on jatkuvalt sdiduauto, peamiselt ainult auto kasutajate osakaal on

aga 2020. aastaga vorreldes langenud (78% — 69%) ning Uhistranspordi kasutajate osakaal kasvanud (11% — 20%).

Enamik elanikest on elanud Harku vallas juba pikaajaliselt, 16 ja enam aastat 45% (2022). Uute elanike lisandumise
tendents on siiski selge ja kuni 5 aastat vallas elanute osakaal on ka vastajate seas jarjest kasvanud: 15% (2016) —
20% (2020) — 27% (2022) kusitletutest.



Kokkuvoéte (2): uldine rahuolu eluga vallas

« Uldine rahulolu Harku valla kui elukeskkonnaga on kdrge - 86% valla elanikest on vaga vai pigem rahul (sh 29% vaga rahul).

» Erinevate valdkondade osas on vorreldes 2020. aastaga rahulolu aga labivalt pigem vahenenud, samas kdige kdrgemalt ja ka kdige
kriitilisemalt hinnatud valdkonnad on siiski enamasti samad nagu varem.

» Vallaelanike silmis on valla esmaseks arenguprioriteediks tousnud hariduselu korraldus (lasteaedade ja koolide asukohad,
transporditihendus ja teenuse kvaliteet I-1ll kooliastmes), teisele positsioonile on taandunud tihistranspordi arenguvajadused.
Olulisem kui varem on ka mure keskkonna ja looduse parast ning endiselt on paevakorras erinevad kommunaalteemad (teede

hooldus, valgustus, kergliiklusteed).

» Rahulolu erinevate valdkondadega on labivalt kdrgem Tabasalu-Rannamédisa kandis. Rahulolu on kdige madalam ja vorreldes
varasemaga ka markimisvaarselt vahenenud Kumna-Tutermaa ja Turisalu kandi elanikel.

e o

Rahulolevaid vallaelanikke on enim jargmiste valdkondadega: Kdige kriitilisemad ollakse jatkuvalt jargmiste valdkondade osas:
+ ldine kord ja turvalisus (2020: 91% — 2022: 86%)  uhistranspordi iihendus Tallinnaga (2020: 38% — 2020: 36%)
+ prugivedu ja jaatmekaitlus (2020: 82% — 2022: 81%) * liiklusturvalisus (2020: 25% — 2022: 35%)
* loodusrajad ja rohealad (2020: 84% — 2022: 77%) + tanavavalgustus (2020: 31% — 2022: 32%)
+ planeerimistegevus (2020: 24% — 2022: 32%)
Ainsa valdkonnana on paranenud rahulolu miiugi- ja + teede talvine hooldus (2020: 18% — 2020: 30%)
teenindusettevotete olemasoluga (2020: 74% — 2022: 78%). NB! 2022 kisitlusperioodi jéi suur lumetorm

Kasutajad hindavad korgelt ka raamatukogude, koolide ja

lasteaedade tegevust, noorsootddd ning spordirajatisi. Markimisvaarselt on langenud rahulolu sotsiaaltoetustega, laste

hoolekande teenustega, huvi- ja spordiringide tegevusega,
planeerimistegevusega ning looduse- ja rohealadega.



Kokkuvoéte (3): rahulolu valla juhtimise ja elanike kaasatusega

+ Enam kui pooltel valla elanikest (52%) on viimase aasta jooksul olnud moni valda voi elu vallas puudutav kiisimus voi
probleem, seda on rohkem kui varem. Enim on probleemkohti olnud Harku ja Kumna-Tutermaa kandi elanike seas ja seelabi
on nemad ka pddrdunud vallavalitsuse poole rohkem kui teised.

*  Kolm peamist p66rdumisviisi oma probleemile/kiisimusele vallalt vastuse saamiseks on samad kui varem — eelkéige e-maili
saatmine, seejarel valla kodulehe kiilastamine internetis ja helistamine vallamajja. Koik Ulejadnud podrdumisviisid
(personaalne vastuvédtt, Facebook, kiilaseltsi vahendusel jms) on juba oluliselt vahem kasutusel, kuid Facebooki kasutus on
varasemaga vorreldes kasvanud.

« Hinnangud valla ametnike tegevusele on Uldjoontes sarnased varasemaga, vorreldes 2020. aastaga ka pigem pisut langenud:

+ korgemalt hinnatakse ametnike suhtumist, nende teenindus- ja suhtlemisoskusi — ametnikud on sdbralikud, viisakad,

asjatundlikud;
» vahem ollakse rahul tulemuse saavutamise osas - probleemidele lahenduse leidmise ja selle kiirusega, samuti
vallavalitsuse tegevuse ja otsuste osas info kattesaadavuse ja arusaadavusega.

+ Valla infokanalitest on Harku Valla Teataja korvale tdusnud olulisele kohale sotsiaalmeedia, kodulehe jalgimine on
pusinud stabiilne:

* Harku Valla Teataja lugejaskond on jatkuvalt lai (91%), kuid jarjest vihem on piisilugejaid (2020: 59% — 2022: 49%).
Pea pooled eelistavad jatkuvalt ka edaspidi lugemist paberlehena. Lugejaskond tervikuna ja paberlehe eelistajate osakaal
kasvab vanusega (vanuses 65+ loeb vahemalt pooli numbreid 84%);

» sotsiaalmeediapostitusi jalgivad aktiivsemalt nooremad, eriti vanuses 25-54.



Kokkuvote (4): osalemine valla seltsielus

+ Valla avalikus ja seltsielus osaleb samavord palju elanikke kui varem - kohaliku kulaseltsiga on liitunud 12% valla 16+
elanikest, kilaseltside Uritustel osalejate osakaal on pusinud sama (2020: 37% — 2022: 38%).

»  Kohaliku kilaseltsi tegevused on paljudele huvipakkuvad (2020: 55% — 2022: 50%), kuid rahulolu nende tegevusega
kogukonna voi kula huvide eest seismisel on langenud (2020: 52% — 2022: 31%).

+ Teistest kulaseltsidest eristub positiivselt endiselt Muraste — kulaseltsi tegevusse on kaasatud enam kulaelanikke kui mujal
(28%), kilaseltsi Uritustel on enam osalejaid kui keskmiselt (48%) ning seltsi tegevusega kogukonna huvide eest seismisel
ollakse rohkem rahul kui mujal (56% peab tegevust piisavaks).

* Iga kolmas vallaelanik (35%) on kllastanud aasta jooksul ménda kilamaja vdi kogukonnakeskust. Huvipakkuvate tegevuste
pingerida kohalikus kilamajas/seltsimajas ei ole aja jooksul muutunud — enam tuntakse huvi endiselt kontsertide vastu,
jargnevad populaarsuselt koolitused ja liikumisringid (voimlemine jne). Paljude tegevuste osas on huvitatute osakaal pigem
langenud. Kdik erinevad voimalikud tegevused pakuvad suuremat huvi pigem naistele ning td6ealistele vallaelanikele.

* Valla seltsielus on aktiivsemad (osalevad kuilaseltside tegevuses, see on neile huvipakkuvam ning on kogukonna/kilaseltsi
tegevusega enam rahul) eelkdige vallaelanikud vanuses 40-54, neist nooremad ja vanemaealised vajavad endiselt suuremat
motiveerimist kaasalédmisel.
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Harku valla elanikud hindavad korgelt oma elukeskkonda, kuid
samas iga viies ei ole piisavalt rahul puhketingimustega ning
enamus ei oska hinnata tootingimusi vallas

Mobeldes elukeskkonnale, t66- ja puhketingimustele Harku vallas dldiselt, siis kuidas Te HINDATE elamist Harku vallas?

- A i on rahul v&i pigem rahul
86% on rahul vi pigem rahul 73% on rafl vol pigem raf 27% t66tingimustegagHarku vallas
OF elukeskkonnaga Harku vallas puhketingimustega Harku vallas
m\/&ga rahul = Pigem rahul Pigem ei ole rahul m (ldse ei ole rahul Ei oska hinnata

*2020. aastal oli Harku valla elukeskkonna, t00- ja puhketingimustega vaga vdi pigem rahul 90% valla elanikest.

% koigist, n=1804

2,8
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Rahulolu valla elukeskkonnaga ja puhketingimustega kasvab
vanusega, kriitilisemad on Kumna-Tutermaa kandi elanikud

27%

86% Rahulolu elukeskkonnaga 73% Rahulolu puhketingimustega Rahulolu to6tingimustega
2022 KOKKU 29% 57% [ | 19/ [ |
Harku IR 5236 I A o0 _ooo TR |
Harkujarve-Tiskre 27% 57% 13% | ! 5% 8% 17% 8% |
Kumna-Tutermaa B i |
~ Muraste 30% 59% % | 19% 52% i 504 7% 14% i 19/
Z Suurupi 30% 62% | |
* Tabasalu-Rannamdisa 39% 53% I [ | I
Tiirisalu W 10% 0% 7%
VEPTON 000 . 62% ME | [ 18% [ 506 NHSUONG 1
Vaana-Joesuu | i |
e todtab | |
= Spib ! | 24%  48% ! bo___33%
gj;:‘ veedab enamiku oma vabast ajast 32% 57% | ] 20% S57% | E 1
mitte miski ei seo peale elukoha B0/ ol %4 591
3 mees  |IEEER 575 100 T — v 229 1608 |
2 naine | 9 7%__18% 04 |
kuni 24a 34% 46% i ] 44% i bt b4
% 25-3% 13% : b9 boo20% 8%/
% 40-54a ] : 04 1
> 55-64a | | 4
65a+ 1 23% 51% 1 o
mVaga rahul =Pigem rahul Pigem i ole rahul mUldse ei ole rahul Ei oska hinnata

% koigist, n=1804



Valdkondadest on kodige suurem rahulolu uldise korra ja turvalisusega

Kuidas Te hindate jargmiste valdkondade toimimist Harku vallas:

RAHULOLU

Uldine kord ja turvalisus

Prigivedu ja jaatmekaitlus

Muugi- ja teenindusettevétete olemasolu
Loodus- ja matkarajad, rannaalad, pargid ja rohealad
Teede ja tdnavate korrashoid
Kergliiklusteed

Teede ja tdnavate talvine hooldus
Tanavavalgustus

Jaatmejaama téokorraldus
Liiklusturvalisus

Spordirajatised

Keskkonnakaitse

Kultuuri-, spordi ja vaba aja uritused
Laste manguvaljakud

Uhistranspordi (ihendus Tallinnaga
Koolid

Raamatukogu lahtiolekuajad

Huviringid ja spordiringid

Tervishoid (perearstid, nende kattesaadavus)
Raamatukogu tarvikute mitmekesisus
Lasteaiad

Ettevotluskeskkond ja selle arendamine
Planeerimistegevus

Sotsiaaltoetused

Noorsoottd

Vallasisene Uhistransport

Laste hoolekandega seotud teenused
Eakatele mdeldud teenused

DY

-

-

-

-

-

-
9% 37% -

)
13% 26% boj

2

4% 26%

B% 25%

00/

DY/

Pigem ei ole rahul mUldse ei ole rahul * Ei oska hinnata

]
<
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Q
Q
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Q
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u
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Q
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3
=
Q
=
=

% koigist, n=1804, valdkondade jarjestus: vdga + pigem rahul

Harku valla elanike seas on kdige enam
neid, kes hindavad koérgelt:

uldist korda ja turvalisust

prigiveo ja jaatmekaitluse korraldust
mugi ja teenindusettevdtete olemasolu
loodus- ja matkaradade olemasolu

Kdige enam on kriitilisi hinnanguid jargmiste
valdkondade suhtes:

Uhistransport (nii vallasisene kui
Tallinnaga thendus)
liiklusturvalisus
planeerimistegevus
tdnavavalgustus, teede ja tdnavate
korrashoid ja talvine hooldus,
kergliiklusteed

Raamatukogude, koolide, lasteaedade,
erinevate sotsiaalsete rihmade véimalusi
oskavad hinnata vahesemad vallaelanikud
(puudub kokkupuude), kuid valdavalt on
hinnangud pigem positiivsed.
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Rahulolu enamuse valdkondadega on samas labivalt vahenenud,

kasvanud on vaid rahulolu muugi- ja teenindusettevotete olemasoluga

Raamatukogu tarvikute mitmekesisus
Raamatukogu lahtiolekuajad

Uldine kord ja turvalisus

Loodus- ja matkarajad, rannaalad, pargid ja rohealad
Mudgi- ja teenindusettevotete olemasolu
Priigivedu ja jaatmekaitlus

Koolid

Noorsoot66

Spordirajatised

Jaatmejaama téokorraldus

Huviringid ja spordiringid

Tervishoid (perearstid, nende kattesaadavus)
Lasteaiad

Kergliiklusteed

Laste manguvaljakud

Teede ja tdnavate korrashoid
Keskkonnakaitse

Kultuuri-, spordi ja vaba aja Uritused
Laste hoolekandega seotud teenused
Teede ja tanavate talvine hooldus
Eakatele méeldud teenused
Ettevotluskeskkond ja selle arendamine
Tanavavalgustus

Liiklusturvalisus

Sotsiaaltoetused

Uhistranspordi (ihendus Tallinnaga
Planeerimistegevus

Vallasisene uhistransport

RAHULOLU

2
valdkondade jérjestus: keskmine hinnang 2022

2,2

2,4

2,6

keskmine hinnang 4-pallisel skaalal (ainult nendest, kes oskasid valdkonda hinnata)

2,8

3,2

3,4

KOIKIDE VALDKONDADE
KESKMINE

2,9% == 2 8%

2020 2022

Nii kdrgemaid kui madalaimad hinnangud
saanud valdkonnad on Uldjoontes samad
kui 2020, rahulolu nendega on samas
pigem veelgi langenud.

Teistest enam on vahenenud rahulolu
sotsiaaltoetustega, laste hoolekandega
seotud teenustega, planeerimistegevusega
ning huvi- ja spordiringidega.
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Rahulolevamad on Tabasalu-Rannamoisa kandi elanikud,
rahulolematust on rohkem Kumna-Tutermaa ja Turisalu kandis

Harkujarve Kumna- Tabasalu- Vaana-
KE SKEMINE Harku -Tiskre Tutermaa  Muraste Suurupi Rannamdisa Tirisalu Viidna Joesuu
KOIKIDE VALDKONDADE KESKMINE 2.8 2,7 2,8 - 2,8 2,8 _ 2,5 2,7 2,8
Raamatukogu tarvikute mitmekesisus 3,2 33 31 23 32 31 32 3.0 33 3.0
Raamatukogu lahtiolekuajad 32 | 35 32 25 29 33 32 3,0 33 3.0
(idine kord ja turvalisus 31 3,1 3,1 28 31 a5l 32 29 3l 3,0
Loodus- ja matkarajad, rannaalad, pargid ja rohealad 3,0 33 3.0 3.0 30 32 3.0 31 3.0 st
Midgi- ja teenindusettevitete olemasolu 3,0 26 31 21 3.0 31 S 27 23 3.0
Prigivedu ja jadtmekditius 30 29 3,0 3.0 29 29 3,0 31 31 31
Koolid 29 27 28 21 26 29 32 29 3.0 29
Noorsootdd 29 25 29 26 26 3,0 31 27 51 3,0
Spordirajatised 29 27 29 23 28 3,0 31 24 27 3,0
Jadtmejaama todkorraldus 29 29 30 27 28 28 29 3.0 28 238
Huwiringid ja sperdiringid 29 25 23 27 23 25 31 25 25 25
Tervishoid (perearstid, nende kittesaadavus) 29 3,1 23 21 23 25 3.0 24 23 27
Lasteaiad 28 34 28 22 29 28 3,0 22 28 26
Kergliklusteed 2,8 3,2 26 22 3.3 3,0 3,1 23 a7
Laste mdnguvéliakud 28 24 28 28 27 29 29 21 28 28
Teede ja tinavate korrashoid 2,8 29 28 25 28 27 29 23 27 27
Keskkennakaitse 2,8 26 27 24 27 28 28 26 29 28
Kultuuri-, spordi ja vaba aja Uritused 2,8 26 23 27 23 25 23 25 23 23
Laste hoolekandega seotud teenused 2,7 29 27 23 23 26 23 25 25 26
Teede ja tinavate talvine hooldus 2,7 29 27 25 28 25 28 24 25 27
Eakatele mieldud teenused 2,7 2.1 29 2,0 28 28 28 23 29 25
Ettevitiuskeskkond ja selle arendamine 2,7 24 28 26 25 28 28 26 27 26
Tdnavavalgustus 27 29 27 20 31 25 3.0 e 23 25
Liiklusturvalisus 2,6 27 24 23 26 28 27 25 24 27
Sotsiaaltoetused 2,6 27 26 22 26 26 26 23 27 26
Uhistranspordi Ghendus Talinnaga 25 22 23 27 27 26 27 24 g zs
Planeerimistegevus 23 22 24 2.0 21 23 24 21 23 23
Vallasisene dhistransport 232 1.9 23 18 za 25 23 22 [FT 28

v’ valdkondade jérjestus: keskmine hinnang 2022
v keskmine hinnang 4-pallisel skaalal (ainult nendest, kes oskasid valdkonda hinnata)
v sinine vérv — keskmisest kbrgem, punane — keskmisest madalam hinnang



Koige enam kriitikat seondub Tallinnaga uhistranspordi
uhendustega ja uldise liiklusturvalisusega

+ Uhistranspordi iihendus Tallinnaga on jatkuvalt peamine valdkond, millega Harku valla elanike seas on kdige enam rahulolematuid (36%), sama
suureks on kasvanud rahulolematus ka liiklusturvalisusega.

» 2020. aastaga vorreldes on rahulolematus kasvanud kdige enam teede ja tanavate talvise hoolduse, liiklusturvalisuse ja planeerimistegevusega.

* Rahulolematus Ghistranspordi Ghendusega Tallinnaga on kdige enam kasvanud Harku kandis ja rahulolematus liiklusturvalisusega Harkujarve-
Tiskre kandis. Planeerimistegevusega ollakse varasemast oluliselt vahem rahul nii Harku, Kumna-Tutermaa kui Turisalu kandis ning
tdnavavalgustusega eelkdige Kumna-Tutermaa ja Turisalu kandis.

Enim rahulolematust péhjustavad valdkonnad (hinnangud pigem ei ole rahul + lldse ei ole rahul, %)

UHISTRANSPORDI = TEEDE JA TANAVATE
GHENDUS TALLINNAGA LIKLUSTURVALISUS PLANEERIMISTEGEVUS TANAVAVALGUSTUS TALVINE HOOLDUS
2020 2022 2020 2020 2022 2020 2020 2022
HARKU VALD KOKKU 38% 36% 25% 36% A 24% 2% W 30% 32% 18% 3% &
Harku 30% 54% W 30% % 20% 41% & 20% 27% 10% 28% A
Harkujarve-Tiskre 34% 45% 4@ 16% 49% M 23% 33% 25% 32% 14% KkE'R §
Kumna-Tutermas 27% 28% 29% 46% M 13% 30% M 3% 56% M 29% 41% ¢
Muraste 41% 26% U 32% 33% 32% 35% 18% 13% 14% 25% 4
Suurupi 33% 33% 25% 26% 28% 25% 45% 40% 23% 5% A
Tabasalu-Rannamdisa 41% 27% ¥ 21% 28% 26% % 20% 20% 11% 25% ¢
Tirisalu 26% 41% 4@ 26% 40% M 14% 5% M 54% 66% M 3% 45% ¢
Vaana 64% 64% 32% 48% M 23% 36% 44% 48% 21% 40% 4
Vaana-ldesuu 24% 0% 24% 33% M 21% 32% 48% 42% 26% 29%

% koigist, n=1804



Naited erinevatele valdkondadele antud hinnangute pohjendustest

Miks hindasite eelnevalt just nii — millega ja miks Te olete rahul voi mis voiks olla teisiti?

Infrastruktuur on véga kesine, sihtkohta jdudmiseks linnas peab dldjuhul
kasutama mitut Ghistransporti, mis tdhendab, et ajakulu suureneb pea kaks
korda. /N, kuni 24a, Harkujarve-Tiskre/

Kergliiklusteed ei ole (Naage kiila ja Vdédna-J6éesuu vahel). Tdnavate valgustus
elupiirkonnas puudulik. /M65+, Vaana-Joesuu/

Ennekdike segab, et kiilasisesed teed on kitsad ja ilma kénniteedeta. IM55-64,
Vaana-Joesuu/

Mébébdunud aastal olid kergliiklusteed pidevalt vdga libedad. Jdéme lootma, et
sel talvel ilmastikuolud soosivad ka eakaid ja julgeme véljas liikuda. IN65+,
Tabasalu-Rannaméisa/

Jaatmete kéitluse véimalus Tabasalus on vdga hea ning ligipddsetav. Kill on
mure elukoha jdatmete tlihjendamise aegadega ning kui prigikastid lile ajavad,
siis see rikub tugevalt tldilmet. IM25-39, Harkujarve-Tiskre/

Vee ja kanalisatsiooni hind véiks olla normaalne, meil on hind 2x kérgem kui
Tallinna linnas. Vbiks (ihendada Tallinna ja Harku veevérgid, me ei pea tarbima
ordoviitsiumi kihi vett kalli hinna eest, kui saadaval on odavam alternatiiv parast
tihendamist Tallinna veevérgiga. IM55-64, Tabasalu-Rannamdisa/

Viéga palju uusi elamurajoone ja seoses sellega sunnitud liitumine kalli ja
ebameeldiva Strantumiga, samas kui vett ei jdtku ammustele elanikele (ise
olnud Harku vallas lapsest saadik s.t 40 aastat). Liiklus on liiga tihe ja
kihutatakse markidest hoolimata. IN40-54, Muraste/

Natukene rohkem tédhelepanu voiks pddrata kihutamisele. Téiesti arutud
mdédbdasdidud jne. Vbiks mingeid kiiruskaameraid paigaldada vmt. Lastel on vdga
ohtlik (ile tee minemine. IN40-54, Suurupi/

Toidukauplust pole. /IN65+, Kumna-Tutermaa/

Vaba aja veetmise kohti vbiks olla rohkem, a'la kino, vabalava jms. IM40-54,
Tabasalu-Rannamadisa/

Pensiondridele p66ratakse véhe tdhelepanu. IN65+, Tlrisalu/

Koduléhedane lasteaed peaks olema véimaldatud kéigile, kelle laps on 1,5+a vana.
IN25-39, Suurupi/

Aktiivse sportlasena on mul palju véimalusi. Kiilakoolide staadionite puudus paneb
muretsema. /N40-54, Suurupi/

Sporditegevus on péris heal tasemel ja pé6ratakse kiillaldaselt téhelepanu spordi
arendamisele. /M65+, Vaana/

Tabasalus elades oleks patt mitte rahul olla. Tédnavad on puhtad, talvine hooldus
toimib. Pluss veel naabruses elavad toredad inimesed. Mida tahaks, et poliitikud
tdidaks oma eriti pikalt lubatud trammiprojekti. Siis enam autoga Tallinna ei
soOidakski. IM40-54, Tabasalu-Rannamoisa/

Olen rahul, et on véimalus looduses liikumiseks ja palju on kergliiklusteid. On palju
paigaldatud priigikonteinereid, et inimesed saaksid priigi sorteerida. Tundub, et
vallasisene transport arvestab enam koolilastega ja kellaajad on suures osas kas
hommikul véi pealeléunasel ajal. IN55-64, Harku/ 17



Jatkuvalt on muugi- ja teenindusettevotteid, millest tuntakse puudust
— keskustest eemal eelkdige kaubandusest

Millistest miidigi- ja teenindusettevotetest tunnete vallas puudust? /vaba kommentaar/

Kaubandus (toidupoed, ridepoed, turg) | I 16 7 49 O/

Meelelahutus ja sportimisvéimalused [ 13%

Toitlustus, kohvikud, restoranid |l 10% . v s
nim m I- VOI
= etas muugi- vo

— teenindusettevotteid, mis voiks veel
kodukohas olla

Tankla, autopesula, hooldus
Mugavusteenused [l 4%
Perearstikeskus, apteek | 3%
lluteenused (juuksur jne) [l 2% Postkontor, pakiautomaat, jalgrataste hooldus, veterinaar,
Muu [l 6% ———— kontoripindade rentimine, taaraautomaat, pangaautomaat

Ei oska delda | S0

g - o
KAUBANDUS MEELELAHUTUS JA SPORT TOITLUSTUS
2022 KOKKU [ 16% 2022 KOKKU NN 13% 2022 KOKKU I 10%
Harku NN 25% Harku Bl 5% Harku [l 8%
Harkujarve-Tiskre I 11% Harkujérve-Tiskre I 13% Harkujarve-Tiskre I 13%
Kumna-Tutermaa [ 19% Kumna-Tutermaa W 4% Kumna-Tutermaa WM 4%
E Murastg Bl 10% — Murastg B 5 E Muraste_ 7%
2 Suurupi I 16% <Zt Suurupi I 9% z Suurupi I 10%
¥ Tabasalu-Rannamdisa I 16% X Tabasalu-Rannamoéisa I 19% X  Tabasalu-Rannaméisa I 10%
Turisalu I 15% Turisalu M 8% Turisalu 1l 5%
Vaana I 31% Vaina Il 6% Vaana M 4%
Vaana-Joesuu I 17% Vadna-Joesuu I 11% Vaana-JGesuu I 12%

% koigist, n=1804
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Suurima prioriteedina vajab elanike hinnangul tahelepanu valla

hariduselu korraldus

Meenutage niidid méttes koéiki eelnevalt hinnatud valdkondi ja 6elge, millistesse neist tuleks Teie arvates Harku vallas kbige enam
panustada? Nimetage kuni kolm enda jaoks peamist.

“B Haridus, koolid, lasteaiad jms. 29%
- Onistransport 23%

20%

19%

18%

‘.‘Keskkond, loodus, matkarajad jms.

Teed (hooldus, korda tegemine, lumekoristus jms.)
Kergliiklus

Valgustus

= Huvi- ja spordiringid, kultuur, noortekeskus jms.
<@ Liikluskorraldus ja turvalisus

Lastega seonduv, manguvaljakud

Spordiga seonduv (rajatised, Uritused jms.)

S & Eakatega seonduv (hooldekodud jms.), sotsiaalhoolekanne
<A Infrastruktuur, kommunikatsioon

L Kaubandus ja ettevétlus

Jaatmetega seonduv (&ravedu, sorteerimine jms.)
Kultuurimaja/kultuuridritused

- Elanike kaasamine, asjaajamine vallas, rahulolematus
Vesi ja kanalisatsioon

Arstiabi

Rannaalade juurdepaas ja korrashoid
Planeerimistegevus

Toé6kohtade loomine

Muu

Ei oska 6elda/olen kdigega rahul

% koigist, n=1804

6% 10% 16%
3% 11% 15%
7% 7% 14%

8%
8%
8%
8%
7%
7%
6%
6%
5%
BWEA 5%
I 4%

B 2%

B 1%

7%

m Nimetati esimesena

= Muud mainingud

8% 21% 29%

Eristub kaheksa valdkonda, kus elanike ootused

vallapoolsele panusele ja eestvedamisele on suurimad:

» Ulekaalukalt enim tuuakse esmase arenguprioriteedina
esile ootusi valla hariduselule, koolide arengule ning
lasteaiakohtade loomisele (14% — 29%);

* jargneb lihistranspordi areng, mis oli veel 2020.
aastal vallaelanike jaoks kdige olulisem arengukoht
(32% — 23%);

* keskkonnahoidmine, matkaradade loomine ja
korrashoid — ka selle temaatika olulisus on
markimisvaarselt kasvanud (14% — 20%);

« erinevad muud kommunaalteemad (teede hooldus,
valgustus, kergliiklusteed, liikluskorraldus) on
endiselt paevakorras;

» kasvanud on ka ootused vaba aja veetmise
voimalustele (huvi ja spordiringid, noortekeskus jms).

Vérreldes varasemaga tuuakse enam esile ka vajadust
parendada eakate hoolekannet ja infrastruktuuri.
Varasemast oluliselt vahem tuuakse esile Uhistranspordi
arenguvajaduste kdrval ka valla valitsemisega kaasnevaid
probleeme (kaasamine, asjaajamine) ning kaubanduse ja
ettevdtlusega seonduvat.

Oluline kasv voi langus vorreldes 2020. aastaga 19



Hariduselu korraldus on suurim prioriteet Muraste kandis,
uhistranspordi korraldus Harku ja Vaana kantides

Meenutage nlilid méttes kbiki eelnevalt hinnatud valdkondi ja belge, millistesse neist tuleks Teie arvates Harku vallas kbige enam
panustada? Nimetage kuni kolm enda jaoks peamist.

29% 23% 20% 19% 18%
- KESKKOND,
HARIDUS UHISTRANSPORT '’ hs  TEEDEHOOLDUS  KERGLIKLUS
2020 KOKKU [N 29% . 23% . 20% N 10% . 18%
Tabasalu-Rannaméisa [ 27% B 19% I 0% B 15% M 1%
Muraste NN 420 N 15% P __IECT
Harkujarve-Tiskre [ 31% I 2% 1% 7% . 21%
- vaana I 31% I 32 3% I 1% I 529
z Vana-Joesuu R 29% . 19% 4% N 200 RN 23%
* Kumna-Tutermaa [ 26% I 20% H % I 0o I 30%
Suurupi I 28% I 25 . 9% . e 9% , ,
Tirisalu [N 1 25% . 25 M 1% . s, I 27 Teistest olulisem on:
Harku | i22% — 38% M 1:0% [ | 515% [ | 5"/:6 * Haridus — Muraste kandis ja
" < tostab [N 379 ' 21% . [ 17% . 21% . 15% 25-39a elanike seas
0 Q Gpib R 29% I ccoo EE 4% . 10% . 22% » Uhistransport — Vaana ja
83 veedab enamiku oma vabast ajast _ 31% - 24% _ 23% - 18% - 19% E(?(glr(tue:;andl elanikele ja
n > mitte miski ei seo peale elukoha | |24% IR 23% I 17% Il 19% I 17% « Keskkonna hoidmine -
3 mees [ 26% B 21% I 21% . o Bl 16% Tabasalu-Rannamgisa kandi
2 naine [N 31% I 5% . 20% . 16% . 0% elanikele o
kuni 242 [ 17% T 47%_' 29% —' 20 HH 10% * Teede hooldus — Turisalu ja
! . Suurupi kandi elanikele ning
Q 25-39a — 51% [N 119% I 13% . 17% _ 23% noortele
z 40-542 ' 26% - 25% E 20% . 16% - 1% » Kergliiklus — Vaana, Tiirisalu
N 55-64a N 1B% 7% _ 26% 2% N 16% ja Kumna-Tutermaa kandi
65+ Il 12% B 13% ' 18% 230 1% elanikele

% koigist, n=1804



Lastevanemate rahulolu
valla haridusasutustega

1
b1 4

] ..
'* HARKU VALD
T —
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49%

on leibkonnas kuni 18a lapsi

0-15a I 12%
1,5-3 a (sdimeealine) | IIEIGIGNGz<@G@ 1%
3-7 a (lasteaiaealine) | IIEIGNGNGNGNGEGEGEGE 3/
8-10 a (I kooliaste) | NENGNINGEGEGEGEG 2/
10-12 a (Il kooliaste) | HNNENEGEEEEE 50
13-15 a (lll kooliaste) | NG o
16-18 a (gimnaasium/kutsekool) | EGTGTGTNGEGEG 2/

% koigist, kellel peres alla 18aastased lapsed, n=922

Harku vallas
lasteaias/koolis kaib:

0-15a

1.53a | 20%

372 [ 77
e-12a [ s
13-15a |G 25
16-18a | 30%

22



Soime- ja lasteaiakohtade eelistused

1,5-3 aastastest:
35% kaib erahoius, 33% on kodus

\ J

I
Millisesse lasteaeda soovite oma kuni 1,5 aastasele Millisesse lasteaeda soovite oma 1,5-3 aastasele
lapsele lasteaiakohta? lapsele lasteaiakohta?
95 soovib lasteaiakohta 96% soovib lasteaiakohta
0 Harku valla lasteaeda 0 Harku valla lasteaeda
Pangapealse Lasteaed I 2300 Pangapealse Lasteaed I 20%
Rannamdisa Lasteaed NN 1% Harkujarve Lasteaed I 20%
Alasniidu Lasteaed NN 5% Tabasalu Lasteaed Tibutare N 19°%
Tabasalu Lasteaed Tibutare I 17°% Rannamodisa Lasteaed I 19
Tabasalu Teelahkme Lasteaed NN 16% Tabasalu Teelahkme Lasteaed NN 15%
Harkujarve Lasteaed I 16% Alasniidu Lasteaed NN 15%
Vaana Mdisakooli Lasteaed I 15% Vaana Mdisakooli Lasteaed I 12%
Harku lasteaed I 9% Harku lasteaed I 9%
Eelistus puudub, kéik sobivad I 4% Eelistus puudub, kdik sobivad B 1%
Ei soovi last lasteaeda panna /... 5% Ei soovi last lasteaeda panna /... 4%

% koigist, kellel vastavas vanuses lapsed (kuni 1,5 a. n=109; 1,5-3 a. n=108)
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1,5-3 aastased lapsed

1,5-3 aastastest:
29% on lasteaiakoht Harku vallas
\ j

RAHULOLU
TEENUSE KVALITEEDIGA

RAHULOLU
ASUKOHAGA

m\/aga rahul = Pigem rahul

Pigem ei ole rahul m Uldse ei ole rahul

% koigist, kellel lapsed kéivad Harku valla lasteaias, n=46

Mina olen rahul, sest sain koha, aga vaga paljud teised jaid kohast
ilma. /Suurupi/

Saime erahoiust munitsipaallasteaeda. Vahe nagu 66 ja péev.
Esimene ei kannata kriitikat, teisele jagub vaid kiidusénu. /Suurupi/

Asukoha poolest on kbik super. Hetkel ei oska teenuse kvaliteeti
hinnata, kuna oleme paar péeva uues aias olnud. Siiamaani tundub
koik hea. Varem erahoius oli ka tore. Eks koik olene dpetajatest ja
juhtkonnast :) [Trisalu/

Kodukohast on lasteaed 15 km kaugusel, see miinuseks. [Trisalu/
Onnega koos, et sai kodu léhedale lapsele koha. Naéna-Joesuu/

Lastehoid N6ébikud on tore lastehoid. Hoiu 6petajad on toredad ning
vastutulelikud. Asub piisavalt kodu ldhedal. Muraste/

Kui mul oleks koduldhedal lasteaia koht, oleksin kindlasti meelsamini
lapse sinna pannud. Kahjuks seda ei olnud. Ei ole véga rahul
lasteaias kommunikatsiooniga. /Suurupi/

24



3-7 aastased lapsed

. , . RAHULOLU RAHULOLU
Millises lasteaias Teie 3-7 aastane ASUKOHAGA TEENUSE KVALITEEDIGA

laps/lapsed kéivad?
Rannambisa Lasteaed NN 14% |
Pangapealse Lasteaed I 12%
Alasniidu Lasteaed I 12%
Tabasalu Lasteaed Tibutare [N 11% -
Harkujarve Lasteaed I 11%

Harku lasteaed [N 8%

Tabasalu Teelahkme.. I 7%
Vaana Moisakooli Lasteaed [l 3% -
Ei kéi lasteaias / ei kai..! 23%

mV&ga rahul = Pigem rahul

Pigem ei ole rahul m Uldse ei ole rahul

- Lasteaed ja Opetajad véga toredad. Kaugus kodust pigem kauge. /Vaa@na-Jéesuu, Tabasalu Lasteaed Tibutare/

- Lasteaia asukoht on hea, aga minu kodukoha jaoks ei ole hea, sest asub véga kaugel. Lasteaiad on planeeritud tsentraalselt ke skuse lédhedale ja
keskusesse, mitte sinna, kus on lapsed, mistottu peavad lapsevanemad lapse lasteaeda viimiseks autoga ldbima kiimneid kilomeetreid, sest kodu asukohas
olev lasteaed on téis ja sinna mahuvad vaid lapsed, kes elavad vahetult lasteaia kdrval (alla 1 km). IMuraste, Rannamdisa Lasteaed/

- Kui oleks digel ajal saanud koha koduldhedasse lasteaeda, oleks kindlasti selle valinud. NCiiid tuleb iga péaev pikalt soita lasteaia ja kodu vahet, isegi kui
t66tan kodus. Lasteaed ise on suurepérane. [Vaana-Joesuu, Rannamdisa Lasteaed/

% koigist, kellel vastavas vanuses lapsed, n=315
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8-12 aastased lapsed

RAHULOLU RAHULOLU
Millises koolis Teie 8-12 aastane TRANSPORDIUHENDUSEGA KOOLI  KOOLIGA ULDISELT
laps/lapsed kéivad?

Tabasalu Kool I 32%
Muraste Kool NN 14%
Harkujarve Pohikool I 13%
V&ana-Jéesuu Kool I 8%
Vaana Moisakool I 6%
Tabasalu Kooli Merikiila dppehoones I 3%

Ei kai Harku valla koolis 32%
m\/&ga rahul m Pigem rahul
Pigem ei ole rahul m Uldse ei ole rahul
Millisesse kooli soovite oma lapsele
[l kooliastme kohta?
Tabasalu Kool IS /0, - Muraste Kool on lihtsalt parim. Juba teine laps kéib seal ja ainult positiivsed
Muraste Kool (v8imaliku laiendamise korral) I 18% emotsioonid.
Tiskre (rajatav kool) I 13% - Rannamoisast kooli saab hésti, aga koolist koju tulevad bussid 5 min peale
Tabasalu Kooli Merikiila 6ppehoone tundide I6ppu ja lapsed ei joua bussile. See viib nad suure tee dérde, mis
Eelistus puudub, kéik sobivad Il 5% pole turvaline. Miks (ildse buss on séitma pandud, kui sinna lapsed ei joua?

Ei soovi Harku valla kooli 27%

% koigist, kellel vastavas vanuses lapsed, n=400
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13-15 ja 16-18 aastased lapsed

RAHULOLU

Millises koolis Teie 13-15 aastane KOOLIGA ULDISELT
laps/lapsed kéivad?

9%

Tabasalu Kool - 35%

Tabasalu Kooli Merikila
Oppehoones . 12%

Valjaspool Harku valda 55%

m\/&ga rahul m Pigem rahul

Pigem ei ole rahul m Uldse ei ole rahul

Millises koolis Teie 16-18 aastane

laps/lapsed kéivad?
Tabasalu Riigigimnaasium - 30% }
Valjaspool Harku valda 70%

% koigist, kellel vastavas vanuses lapsed (13-15 a. n=264; 16-18 a. n=222)

Kool on kaugel, liiga suur, transpordiiihendus kooliga halb, individuaalne
téhelepanu véhene, dpetajad llekoormatud, direktor puudub. /Tabasalu/

Liiga suur kombinaatkool. Véga palju probleeme dpilaste ohjamisega.
Kooliga bussitihendus puudulik. Kool ei arvesta koolibussi aegu (st seda,
et keegi tuleb ka Tabasalu ja Tallinna vahelt) ja tahab normaalselt peale
tunde koju jéuda. Kbik on suunatud lastele, kes elavad Tabasalus ja sealt
edasi. [Tabasalu/

Merikiilas on véhe valikuid vérreldes Tabasaluga. Opetajatega on pidevalt
liks jant. Transport on kooli ajal korraldatud, ent koik arstilkaigud vm
erakorralised likumised tuleb vanematel korraldada voi lapsel koolipdev
raisku lasta. Vdga suur hirm on dppekvaliteedi pérast. IMerikiila/

Uuendusmeelne kool, kus panustatakse Ullatavalt palju dpilase arengule
inimesena.

Tabasalu Riigigiimnaasiumiga véga hea kogemus - vaga tore, nooruslik,
hea éppekvaliteediga kool.

Uuendusmeelne kool, rikkalik valikainete valik (seos péris elus vajalike
oskustega), hea keskkond, 6ppija arengut toetavad dppijad ja
mentorstisteem.
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Rahulolu valla
juhtimisega ja elanike
kaasatusega

1
b1 4

® ..
'* HARKU VALD
T —
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Hinnangud valla uldisele juhtimisele on pigem kriitilised — kriitiliste
hinnangute andjaid on rohkem kui positiivsete hinnangute andjaid

Kuivérd Te néustuste, et: Hinnang 4-
pallisel skaalal

Vallaelanikel on head vdimalused kaasa
0, 0, 0,
raakida valla elu suunamisel T 2,3 2020: 2,4
Valla volikogu esm'gjgsbtivallaelanlke soove SYSEEE + 21

Valla va_I_msoIek v0|mal_|ke_>ks kriisideks (voi 50135 8% L 22
kriisidele reageerimisel) on hea

mTaiestindus  ®Pigem ndus Pigem ei ole ndus  mEi ole Uldse ndus Ei oska delda

Rahulolematus kaasaraakimisega valla elu suunamisel on pigem kasvanud:
« positiivseid hinnanguid on védhem: 34% (2020) — 26% (2022)
* janegatiivseid sama palju 36% (2020) — 37% (2022)

29
% koigist, n=1804, jarjestus: téiesti + pigem nbéus



Valla eluga seoses on probleeme/kusimusi aasta jooksul tekkinud
Igal teisel vallaelanikul, seda on enam kui varem

Kas Teil on viimase aasta jooksul olnud méni kiisimus voi probleem, mis puudutab Harku valda voi elu vallas?

2022 kokku I 52
Hark - | ¢

On viimase aasta jooksul olnud Harkujarve-Tiskre [ AR -5
Harku valla elu puudutav Kumna-Tutermaa — 59%
kiisimus voi probleem: - muraste | NEEEEE ' 50

é suurupi kila - [ 529

Tabasalu-Rannamsisa [ NENENGTNGINGNGEEEEE 440/4
O Tarisalu - [ sc
5 2 /O VA —
Vaana-sossus N 5<%
2020: 39% wotab [N -1

2016: 39% 23 o ———
%g‘ veedab enamiku oma vabast ajast — 54%
mitte miski ei seo peale elukoha | NEREEEEEG o
> = )
? naine I 51%

Enim on probleeme olnud keskusest kaugemate kantide (Harku, '
Kumna-Tutermaa, Tlrisalu ja Vaana) elanikel, vdhem on kuni 242 [N 3o !

probleeme ja kisimusi olnud Tabasalu-Rannamadisa kandi elanikel. 25302 [ -
w05 I
s5-64a [N !

esa+ [ o i

VANUS

% koigist, n=1804
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Vallavalitsusega suheldakse
voi otsitakse infot kodulehelt

Kuhu ja kuidas Te vastuse saamiseks olete sel juhul esmalt p66rdunud?

E-KIRI
I 6 2022 KOKKU NN 26°%
saatnud vallamajja e-kirfja [REEGG_G__—_—_—_ 21% Muraste _ 29%
0,
20% 25% V&ana-Joesuu 26%
0
kiilastanud valla kodulehte internetis n Harkujarve-Tiskre [N 24%
0,
140/19& - Tabasalu-Rannaméisa [ | 22%
0
helistanud vallamajja -0% Z Kumna-Tutermaa [ AREEE 39%
9 >
5% o Harku _ 29%
0 o o0
kasutanud Harku Vallavalitsuse Facebooki lehte [l 4% vaana [ 30%
0,
;‘; Torisalu [ 27%
0 .
poordunud volikogu likme poole 3% suurupi [ 26%
2% 2022 téStab 27%
| =0 %2020 23 3pi
lainud otse vallaametniku vastuvétule 7% = < opib I, 24%
11% 2016 2 Z veedab enamiku oma vabast ajast [N 27%
2% (2 . o 1
poordunud kiilaseltsi likme poole 3% mitte miski ei seo peale elukoha [ 1 22%
1% N mees - 26%
0% S .
saatnud vallamajja kirja tavapostiga h 2% n naine - 25%
2% kuni 242 [ 12%
I %"gj » Podrdunud otse " 25302 [ 32
muu b X
206 teenusepakkuja poole % 10-50m 6%
> 55-64a [N 9%
65a+ M 18%
1

Varasemast enam otsitakse infot ka valla Facebooki lehelt,
samas otse ametniku vastuvétule péérdutakse tUiha vahem.

% koigist, n=1804

KODULEHT

I 20
B 15%
-i 18%
I 2%
7
. 25
-i 19%
I 25%
B 1%
[
-517%
4%
I 2%
%
-i 18%
I 21
I 2%,
. o

22%
1%
s

1

jatkuvalt eelkoige e-maili ja telefoni abil

HELISTAMINE

Bl 1%
B 2%
-i 12%
I 6%
Bl 2%

. 22

| RN

I 9%
5%

1%
14%
4%
Bl 5%
Bl 1%
14%
I 5%
W %
I 16%
16%
1%
Il 14%
1
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Korgem on rahulolu jatkuvalt ametnike suhtlemise ja asjatundlikkusega,
madalaim probleemkohtade lahendustega ja selle saamise kiirusega

Hinnang
Kuivérd Te nbéustute, et: 4-pallisel skaalal

S0 2,3/.23/
6% 24% 2,4> 2,5

23% 23 «2,4 —€—2022
\ —e— 2020
17% 23 ® 25

m Taiesti ndus = Pigem ndus Pigem ei ole néus

Ametnikud on sébralikud ja viisakad kL 41%

Soovi korral saan pdhjalikku infot vallavalitsuse teenustest
ja nende menetlemise korrast
Klienditeenindus vallamaja infoletis on asjatundlik, sébralik
ja usaldusvaarne

Vallavalitsuse tegevuse ja otsuste kohta on piisavalt infot ja
see on arusaadav

14% 24%

Minu probleemid lahendatakse mdistliku aja jooksul & 26%

RAHULOLU

Vallaametnikud on telefoni teel kergesti kattesaadavad

a o2}
iIIiI

Ma saan vallamajas oma probleemidele lahenduse

Tunnen, et olen vallamajja oodatud

5%

B Eijole Uldse ndus © Ei oska 6elda

% nendest, kes on viimase aasta jooksul Harku valla poole p6érdunud, n=813, jérjestus: téiesti + pigem néus; keskmine hinnang nende seas, kes oskasid hinnangu anda 82



Oluliseks infoallikaks on Harku Valla Teataja korvale
tousnud sotsiaalmeedia

68% 60% 33%

on lugenud viimase aasta jooksul véhemalt pooli jalgib Harku valla postitusi sotsiaalmeedias on kilastanud Harku valla kodulehte
Harku Valla Teataja numbreid (Facebookis véi Instagramis) vahemalt kord kuus

50%
55%

Ei ole tldse lugenud . 50%

Vahem 35% Eijalgi Ei killasta iildse
m Umbes pooli numbreid = Jah, aeg-ajalt ® Harvem

.. . . m Jah, sageli 0 .
® Enam-vahem koiki numbreid - ol B B = Vahemalt kord kuus
0
2016 2020 2022 2022 2016 2020 2022

Harku Valla Teataja mittelugemise pdhjusena toodi esile kdige
enam huvi puudumist, aga ka lehe mitteilmumist postkasti, info
lugemist internetist ja eesti keele oskuse puudumist.

% kobigist, n=1804 33



Harku Teataja ja kodulehe lugejad lisandub vanusega, sotsiaalmeedia

hoiab informeerituna nooremaid

2022 KOKKU
Harku
Harkujarve-Tiskre
Kumna-Tutermaa
Muraste

Suurupi

KANT

Tabasalu-Rannamadisa

Tdrisalu

Vaana

Vaana-Jéesuu

tootab

opib

veedab enamiku oma vabast ajast

SEOTUS
SUGU| VALLAGA

mitte miski ei seo peale elukoha
mees

naine

kuni 24a

25-39a

40-54a

55-64a

65a+

VANUS

% koigist vastavas sihtriihmas

loeb vahemalt pooli Harku
0
68% Valla Teataja numbreid

X
I %
e E
I G2
I 757
I o
I 72
———
I | 62
I | 52
I 1>
I 2
I 70
I 2%
I 5%
I o
I 0% '
I 52 |

K

U

jélgib Harku valla postitusi
sotsiaalmeedias

60%

I 60%
I 5o
61%
61%
I 56
I 4%
I 64
63%
62%
57%

|

2%
67%
64%

I 50
I /3%
I 9%
I 1%
70%
I 5%
I 7%
I 44%.

|

on kilastanud Harku valla

0]
33) kodulehte vahemalt kord kuus

[ D
I 2%
[ s
e G
I 350
[ N
I 5%
I 5%

34%
[_______JEED
I /3%
. 2l
I 5%
I 0o
I 20%
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Rahulolu Harku Valla Teataja ja kodulehelt leiatava teabega on
vahenenud, samas rahulolu sotsaalmeediaga on korge

on piisav Harku Valla Teatajast
659%0) saadav teave vallavalitsuse tegevuse
ja kohaliku elukorralduse kohta

2022 [ED 53% 9}
2020 |G 57% 2
2016 29% 57%
mOn vaga piisav H Pigem on piisav
Pigem ei ole piisav m Ej ole uldse piisav

Ei oska 6elda

kuni 24a I 36%
g 25-39a 44%
b= 40-54a
<
> 55-64a
65a+ NAQ 60%

on rahul valla

78% sotsiaalmeediapostitustega ja

sealt saadava infoga

2022 K 70%

m\/aga rahul ® Pigem rahul
m Eiole uldse rahul

Pigem ei ole rahul

kuni 24a
25-39a
40-54a
55-64a

VANUS

65a+ 84%

\ leiab tavaliselt endale vajaliku info
29% Harku valla kodulehelt

2022 29% 69% 2|
2020 68% 25%
2016 53% 46% 2|

m Jah, leiab vajaliku info = Nii ja naa, kuidas kunagi
Ei leia vajalikku infot

kuni 24a | 369
25-302 [ 30
40-54a [ 7
ss5-64a [N 279
e5a+ [N -

VANUS

Miks rahul? Teabe kiire kattesaadavus ning olulise ja huvipakkuva info olemasolu.

Miks ei ole rahul? Poliitikute véimuvaitlus, nii elanike kui valla juhtide omavaheline
kaklemine ja “arapanemine”, aga ka asjakohase ja huvipakkuva info puudumine.

% koigist, kes on vastavat infoallikat kiilastanud/lugenud (on Harku Valla Teatajat lugenud, n=1645; jélgib Harku valla postitusi sotsiaalmeedias, n=1091;

on kiilastanud Harku valla kodulehte, n=1493)



Kohalike sundmuste ja tegevuste kajastamist Harku Valla Teatajas
peetakse jatkuvalt oluliseks

Kui oluliseks peate Harku Valla Teatajast saadavat lilevaadet kohalikest siindmustest ja vabalihenduste tegevusest, kas ...?

Kohalikust elust lilevaate olulisus: 2022 KOKKU T =T
Harku 30% 54% ;
90% 80% 84% Harkujarve-Tiskre 25% 61%
Kumna-Tutermaa 16% 63% L
5% | = Muraste 29% 56%
z Suurupi 24% 58% |
X
Tabasalu-Rannamoéisa 34% 54%
Ei oska éelda Tirisalu 33% 50% !
B Eijole Uldse oluline Vaana 31% 52% '
Pigem ei ole oluline Vaana-Jéesuu 27% 53% :
= Pigem on oluline "< toGtab 34% 55% )
mOn vaga oluline 2 ) Gpib 44% 44%
29% o ) )
|0|_)J 3:‘ veedab enamiku oma vabast ajast 33% 55%
= mitte miski ei seo peale elukoha 21% 57% :
2016 2020 2022 5 1
® mees 23% 57% :
. . . . o 8 naine 33% 54%
Millist valdkonda voiks lehes rohkem kajastada voi milliseid artikleid ootate? Kuni
. . . . S N uni 24a 29% 58%
Suurem osa Harku Valla Teataja lugejatest ei osanud midagi esile tuua, kuid enam X
soovitakse naha persoonilugusid valla elanikest, artikleid valla ettevbtetest/teenustest 9 25-39a 30% 53% [
ja ettevotlusest Uldiselt, kultuuri- ja spordisindmustest, valla arenguplaanidest ja Z 40-54a 31% 56% i
infrastruktuurist, loodushoiust ja valla ajaloost. > 55-64a 24% 57% !
1
65a+ 30% 56%

% nendest, kes on Harku Valla Teatajat lugenud, n=1645
*2022 kisimustikust puudus vastusevariant “ei oska 6elda”

-

[oe] (0] ~ o
1 cu K (2} o) o) EBx 8) N 2] al
Eﬂggggggﬁ m§§ﬂgg§£§§§



Pea pooled eelistavad Harku Valla Teatajat lugeda jatkuvalt paberlehena,
paberlehe eelistus kasvab vanusega

Kas eelistate edaspidi ,Harku Valla Teatajat“lugeda ...?7

% koigist, n=1804

18%

m Jatkuvalt paberlehena

m Pigem elektroonilisel kujul (internetis)
Ei ole oluline, m&lemal moel sobib
Ei ole huvitatud lugemisest

KANT

SEOTUS
SUGU | VALLAGA

VANUS

2022 KOKKU

Harku
Harkujarve-Tiskre
Kumna-Tutermaa
Muraste

Suurupi
Tabasalu-Rannamdisa
Tdrisalu

Vaana

Vaana-Joesuu

tootab

opib

veedab enamiku oma vabast ajast
mitte miski ei seo peale elukoha
mees

naine

kuni 24a

25-39a

40-54a

55-64a

65a+

48% 18%
39% 25%
50% | 16%
52% | 22%
52% 14%

49%
46%
45%
50%
31% 19%

19%
17%
1
22%

1

5%

39%

49%
1

56%
57%

| g

10%
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Osalemine Harku valla
seltsielus

At
A 1

[ ]
4o
'* HARKU VALD
T —

38



Kulaseltsiga on liitunud 12% Harku valla elanikest,

enim Muraste kandi elanikud

my,
12%

on oma kiilaseltsi liige

ei ole kilaseltsi
mejole lige

14% 12% mon liige

2020 2022

Kulaseltsi likmete osakaal on kdige suurem Muraste, Kumna-
Tutermaa, TUrisalu elanike, vallas tdé6tavate ja 40-54aastaste elanike
seas.

% kobigist, n=1804

KANT

SEOTUS
VALLAGA

SUGU

VANUS

2022 KOKKU

Harku
Harkujarve-Tiskre
Kumna-Tutermaa
Muraste

Suurupi
Tabasalu-Rannaméisa
Turisalu

Vaana

Vaana-Jéesuu

tootab

opib

veedab enamiku oma vabast ajast
mitte miski ei seo peale elukoha
mees

naine

kuni 24a

25-39a

40-54a

55-64a

65a+

.

]

Bl 0%
A
L__JE
R 2
- 12%
W s
M 5%

1
I 6%
- 12%
| [B¥ID

39



Oma kulaseltsi tegevused on huvipakkuvad pooltele valla elanikest

Kuivord huvipakkuvad on Teile kohaliku kilaseltsi tegevused (vaba aja tegevused, kultuurisiindmused,

50%

55%

41%

14%

2020

50%

41%

9%
2022

Kohaliku kiilaseltsi tegevused

on huvipakkuvad

m Uldse ei ole huvipakkuvad
Pigem ei ole huvipakkuvad
H Pigem huvipakkuvad

mV&ga huvipakkuvad

% nendest, kes teavad oma kiilaseltsi olemasolust, n=1435

KANT

SEOTUS
VALLAGA

SUGU

VANUS

2022 KOKKU

Harku
Harkujarve-Tiskre
Kumna-Tutermaa
Muraste

Suurupi
Tabasalu-Rannamadisa
Turisalu

Vaana

Vaana-Joesuu

tootab

opib

veedab enamiku oma vabast ajast
mitte miski ei seo peale elukoha
mees

naine

kuni 24a

25-39a

40-54a

55-64a

65a+

Uihistegevused vm)?

!
0% L 0% ]
7% 34% i
11% 35% |
i
:
7% 41% i
!
0% 3
6% 46% |
7% 47%

15%

14%
16%
0%
11%

[y

® N
N S N
SH-1=02 S~ S I =
< [ 2] S o1 S B> a1
> Hle S ° °
> x >

=

5%
12%

13%

%

16%

16%

15%
12%



Kogukonna huvide eest seisjana nahakse enim Muraste kulaseltsi

Kuidas Teile tundub, kas Teie kiilaselts seisab piisavalt kogu teie kogukonna voi kiila huvide eest?

Noustub, et kiilaselts seisab

0 . R 2022 KOKKU B8 23% 0N+ 55%
31% piisavalt kogukonnalkiila
huvid t Harku LA 20% 6% 52%
uvide ees Harkujarve-Tiskre K 19% 11% 62%
Kumna-Tutermaa 11% 20% 13% 9% 47%
Muraste 20% 36% 8083 32%
52% 31% = (] (] 0N3"4 0
Z Suurupi - B 31% 11% 52%
X
Tabasalu-Rannamobisa RN - % 75%
Turisalu  EZREEL) 19% 16% 49%
Vaana 12% 22% 8% 6% 52%
Vaana-Joesuu  [B0 35% ) Ba 44%
todtab kL 00N 5%
1 Ei oska 8elda 25 o, m .
- % 7
u Uldse mitte £ < opib G 0 BB 67%
= Pigem mitte mg veedab enamiku oma vabast ajast
; . > . .
= Pigem jah mitte miski ei seo peale elukoha &2 20% ) A% 61%
. 1
= Jah, tEiest 3 mees
2 naine |EQ3 22% 2098 57%
i 9% 0, 0 {7 9
2020 2022 kuni 24a 2% 29% 6%l 6% 54%
» 25-3%a BN 20% oo 60%
. . . . " - -]
Elanike osakaal, kelle hinnangul nende kilaselts seisab piisavalt kogukonna voi z 40-54a B8 26% . B2 49%
" - o A ) )
kdla huvide eest, on kahe aastaga langenud 21% vérra, samas on oluliselt > 55-642 [ETTEE ' T o
suurenenud nende elanike osakaal, kes ei ole osanud hinnangut anda (2022 —
55% vs 2020 — 34%). 65a+ [N 25% 8% 58%

% nendest, kellel kiilaselts on olemas, n=1435

41



Kulaseltside uritustel osaletakse aktiivselt, populaarsemad on
kodukohvikute paevad, Harku valla ja erinevate kulade paevad,

jaanituled

On osalenud kiilaseltsi poolt korraldatud ritustel

23% == 37% == 38%

2016 2020 2022
= Alasniidu Nt
KodukthIkute paev

teater =

~ Jaanituli =
K

"g 4 %”aéTalgud\ax s KII’]O
"""" = Harku valla paevad <«

.....

M u ra Ste Tuletorni

umused B e
' avatud kulad / kilapaev

Millistel kiilaseltsi poolt korraldatud (iritustel olete viimase aasta jooksul osalenud?

% koigist, n=1804

KANT

SEOTUS
VALLAGA

SUGU

VANUS

2022 KOKKU [N 35
Harku [N 52%
Harkujarve-Tiskre | NN IINIEE :32%
Kumna-Tutermaa || AR s
muraste N 45%
suurupi | NN 20%
Tabasalu-Rannamsisa [N 2%
Tirisalu _ 39%
vazna [ 36%
Vaana-Joesuu — 50%
toctab | NG /5%
opic [ 3%
veedab enamiku oma vabast ajast [ N R NI 1%
mitte miski ei seo peale elukoha | RN 30%
mees |G Ipz%
naine NN /1%
kuni 242 | 259:’0
25-392 [ 36%
40-54a _ 39%
55-64a [N 37
65a+ [N 0%

42



Iga kolmas vallaelanik on kulastanud aasta jooksul monda seltsimaja,
Muraste kogukonnakeskus on suurima kulastajaskonnaga

Millistes kiilamajades ja kui sageli olete Te viimase aasta jooksul kdinud?

2022 kokkU I 5%
Harku [N 23‘%:
350, on kiilastanud viimase aasta jooksul » Harkujarve-Tiskre [N 2%

monda kiilamaja voi kogukonnakeskust Kumna-Tutermaa | o5
Muraste NN 56%

,_
Z suurupi | 35%
X 1
Muraste kogukonnakeskus 2022 HR 14% 19% Tabasalu-Rannamcisa [N 26%
2020 HEA 13% 19% - !
Tarisalu |G | 32
2016 ZIAMEERCZEM 15% -
vaina [N <%
Vaana seltsimaja 2022 ST 17% vaana-Jéesuu |GGG 3%
2020 A 22% 27% —
todtab 44%
2016 AR 25% 29% 0 < oo ’
33 oo I 357
Kumna kultuuriait 2022 RZNELT) 14% 82‘ veedab enamiku oma vabast ajast | N R 3s%
2020 IR 16% 19% a> . oo
2016 TP 150 mitte miski ei seo peale elukoha | NN 2:8A)
3 mees [N 3%
Harkujarve kogukonnakeskus 2022 Z7EEVIT 14% 2 naine _ 36%
2020 AL 12% )
2016 T 9% kuni 24a _ 34%
» 25502 N 27
Vaana-Joesuu kilaselts 2022 TZENLZ 14% 2 40-54a — 41%
2020 € 0 9 g
e - e
mVahemalt kord 2-3 kuu jooksul ~ ®mHarvemini 65a+ _: 34%

43
% koigist, n=1804



Enim huvilisi on endiselt kontsertidel ja koolitustel, muude tegevuste

osas on huvitatuid jaanud vahemaks

Mis laadi tegevused Teile kohalikus klilamajas/kogukonnamajas/seltsimajas huvi pakuksid?

on huvitatud erinevat laadi tegevustest
79% kohalikus kiilamajas/seltsimajas

50%

Kontserdid 48%

Koolitused

Liikumisringid (véimlemine, aeroobika jms)
Meisterdamisringid (k&sitdd, kunst jms)

Ari- ja erateenused (nt. iluteenused, eralastehoid jms)
Rahvuslike tdhtpaevade tahistamine

Valla teenused (info saamine, taotluste taitmine ja esitamine)

Noortekeskus

Kultuuriringid (laulukoor, rahvatants jms)

12%

Vestlusringid 17%

Kohalike seltside ja Ghingute kogunemised 8% m2022

\I

Interneti kasutamine

Muu

Mitte Ukski / ei oska delda

% koigist, n=1804

44



Huvipakkuvad tegevused seltsimajades soo ja vanuse loikes

Mis laadi tegevused Teile kohalikus kiilamajas/kogukonnamajas/seltsimajas huvi pakuksid?

Kontserdid

Koolitused

Liikumisringid (vdimlemine, aeroobika jms)
Meisterdamisringid (kasitdd, kunst jms)

Ari- ja erateenused (nt. iluteenused, eralastehoid jms)
Rahvuslike tdhtpaevade tahistamine

Valla teenused (info saamine, taotluste taitmine ja esitamine)
Noortekeskus

Kultuuriringid (laulukoor, rahvatants jms)
Vestlusringid

Kohalike seltside ja tGihingute kogunemised

Interneti kasutamine

Muu

Mitte Ukski tegevus ei paku huvi

% koigist, n=1804

44%
54%
26%
39%
16%
35%
16%
32%

11%
18%
14%
14%

Kontserdid

Koolitused

Liikumisringid (vGimlemine, aeroobika jms)

Meisterdamisringid (ksit66, kunst jms)

Ari- ja erateenused (nt. iluteenused,
eralastehoid jms)

Rahvuslike téhtpaevade tahistamine

Valla teenused (info saamine, taotluste taitmine
ja esitamine)

Noortekeskus
Kultuuriringid (laulukoor, rahvatants jms)
Vestlusringid

mMees

mNaine Kohalike seltside ja Ghingute kogunemised

Interneti kasutamine

rlll"lrﬂ""

Kuni 24a
m25-39a
m40-54a
m55-64a

mG5a+
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