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Uuringu eesmark oli kaardistada Harku valla elanike rahulolu elukorraldusega vallas ning soovid ja vajadused selle edasiseks
arendamiseks.

Vaatluse all on neli suuremat teemaderingi:

- rahulolu eluga vallas Uldiselt ja erinevate valdkondadega,

- lastevanemate rahulolu hariduseluga,

- osalemine Harku valla seltsielus,

- rahulolu valla juhtimisega ja elanike kaasatusega.

Uuring viidi 1abi veebikiisitlusena (CAWI), ajavahemikul 14. jaanuar kuni 06. veebruar 2025.
Kisitlusele vastas 928 Harku valla elanikku.

Kuna rahvastikuregistri andmeid ei olnud véimalik kasutada, siis levitati uuringus osalemise lileskutset valla infokanalite kaudu.
Kusitluse tulemusi on voimalusel vorreldud varasemate analoogsete rahulolu- uuringute tulemustega (2022 Norstat Eesti). Valim ei
tulnud proportsionaalne, kuid seda Uritati moislikkuse piirides kaalumisega proportsionaalsemaks teha. Mehed, vanus 16-24, 65+

jaid valimis alaesindatuks.

Uuringu tellija: Harku Vallavalitsus
Kisitlus: RAIT Faktum OU
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Kokkuvote




Kokkuvote: rahulolu eluga Harku vallas

Suurema osa Harku valla elanike jaoks on vald jatkuvalt eelkdige elukoht ja vaba aja veetmise paik.
lgapaevane seotus vallaga on vorreldes 2022. aastaga veidi langenud:

* Rahulolu elukeskkonnaga on langenud 3.1 punkti pealt 3.0 punkti peale,
e Puhketingimuste rahulolu on vorreldes 2022. aastaga langenud 3.0 punkti pealt 2.7 punkti peale,
* Rahuolu té6tingimustega on langenud 2.8 punkti pealt 2.5 punkti peale.

Enimkasutatav liiklusvahend t66l ja koolis kaimiseks on jatkuvalt sdiduauto, peamiselt ainult auto
kasutajate osakaal on aga 2022. aastaga vorreldes langenud (69% — 66%).

Enamik elanikest on elanud Harku vallas juba pikaajaliselt, 16 ja enam aastat 45% (2025). Samas uute
elanike lisandumine on vorreldes 2022. aastaga jaanud samale tasemele: 15% (2016) - 20% (2020) -
27% (2022) - 27% (2025).

Uldine rahulolu Harku valla kui elukeskkonnaga on kdrge — 82%, kuid vorreldes 2022. aastaga 4%
langenud.



Kokkuvote: rahulolu hariduseluga vallas

Uuringu andmetel on 56% vastanutest peredes alla 18-aastaseid lapsi (7% rohkem kui 2022. aastal). Kdige levinum on
kahe lapsega perekonnamudel (43%), samas kui kolme ja enama lapsega peresid on 19%. See naditab, et Harku vallas on
arvestatay, kuid mitte llekaalukas hulk suurperesid.

Lapsevanematele on vaga oluline, et nende laps saaks lasteaiakoha kodu lahedale ja just sellesse lasteaeda, mille nad on
ise valinud. Nii 2022. aastal kui ka 2025. aastal on populaarseim Pangapealse ja Vaana-Jéesuu lasteaed, Rannamaisa
lasteaed pulsib samuti TOP3-s.

liImnes, et 12% vastanutest ei soovi oma last lasteaeda/Harku valla lasteaeda panna ning 21%-1 on kodus 1,5-3-aastane
laps, kes hetkel lasteaias ei kai.

Uuringust selgub, et Harku valla lapsevanemad on valdavalt rahul lasteaedade asukohaga, kuid teenuse kvaliteedi osas on
rahulolu vorreldes 2022. aastaga vahenenud.

Lapsevanemad hindavad Harku valla lasteaedades eelkdige head opetajaskonda, positiivset keskkonda ning kvaliteetset
teenust. Samas esinevad ka moned kitsaskohad, mille lahendamine aitaks tdsta rahulolu veelgi.

Vorreldes 2022. aastaga on mitmes koolis opilaste arv kasvanud, samas kui mdnes dppehoones on margata vaikest
langust.

Lapsevanemate rahulolu koolide ja koolitranspordiiihendusega on vorreldes 2022. aastaga pisut langenud. Kuigi tldine
rahulolu koolidega pusib kdrgel tasemel, on transpordiiihenduse rahulolu mones piirkonnas probleemiks.

Uldine rahulolu koolidega on pisut paranenud, kuid endiselt on kolmandik lapsevanematest rahulolematud.

Tabasalu GUmnaasiumi rahulolu on margatavalt langenud, eriti arvestades rahulolematute osakaalu kasvu 3%-It 21%-le.



Kokkuvote: rahulolu seltsieluga Harku vallas

Valla avalikus ja seltsielus osalejate osakaal on varasemaga vorreldes veidi tdusnud — kohaliku kilaseltsiga on liitunud 14%
(+2%) valla 16+ elanikest ning kilaseltside Uritustel osalejate hulk on oluliselt langenud (2020: 37% - 2022: 38% — 2025:
22%).
 Kohaliku kiilaseltsi tegevused pakuvad endiselt huvi paljudele (2020: 55% = 2022: 50% - 2025: 48%), ning ka
rahulolu nende tegevusega kogukonna vai kiila huvide esindamisel on tdusnud (2020: 52% — 2022: 31% - 2025:
35%).
* Positiivselt eristub jatkuvalt Muraste kiilaselts, mille tegevusse on kaasatud rohkem elanikke kui mujal (23%), samas
rahulolu seltsi tegevusega kogukonna huvide eest seismisel on kdrgem Vaana kulaseltsis (54%).
 Kohalikes kiilamajades ja seltsimajades pakutavate tegevuste eelistuste jarjestus on pusinud muutumatuna — suurim
huvi on endiselt kontsertide vastu, millele jargnevad koolitused ja meisterdamis- ning liikumisringid (nt voimlemine).
Samas on huvitatus paljude tegevuste vastu aja jooksul pigem vahenenud. Kdik erinevad tegevused pakuvad
suuremat huvi eelkdige naistele ja tooealistele vallaelanikele.
* Valla seltsielus on aktiivsemad 40-54-aastased elanikud — nemad osalevad kilaseltside tegevuses sagedamini,
tunnevad selle vastu suuremat huvi ning on kogukonna- ja kiilaseltsi tegevusega enam rahul. Nooremad ja
vanemaealised elanikud vajavad endiselt suuremat motiveerimist kaasamises.



Kokkuvote: rahulolu valla juhtimisega

60%-1 Harku valla elanikest on viimase aasta jooksul tekkinud moni valda voi elu vallas puudutav kiisimus voi
probleem, mis on rohkem kui varasematel aastatel. Kdige enam on probleemkohti esinenud Harku ja Kumna-

Tutermaa piirkondade elanike seas, mistottu on ka nende péodrdumised vallavalitsuse poole sagedasemad kui teistes
piirkondades.

* Peamised viisid vallaga iihenduse votmiseks on jaanud samaks:
* E-kirja saatmine
* Valla kodulehe kiilastamine
* Helistamine vallamajja
Ulejaanud poodrdumisviisid (nt isiklik vastuvdtt, Facebook, kiilaseltsi vahendusel) on oluliselt vihem levinud,
kuid Facebooki kasutus on vorreldes varasemaga suurenenud.
* Elanike hinnangud valla ametnike to6le on lldjoontes sarnased varasemaga, kuid vorreldes 2022. aastaga on
hinnangud mdnevorra langenud:

e Korgemalt hinnatakse ametnike suhtumist ning teenindus- ja suhtlemisoskusi — ametnikud on sdbralikud,
viisakad ja asjatundlikud.

* Rahulolu on madalam probleemide lahendamise kiiruse ning vallavalitsuse otsuste ja tegevuse kohta info
kattesaadavuse ja arusaadavuse osas.



Kokkuvote: rahulolu valla juhtimisega

* Valla infokanalite kasutus on muutumas — sotsiaalmeedia tahtsus on kasvanud, samas kui kodulehe jalgimine on
jaanud stabiilseks:

* Harku Valla Teataja on jatkuvalt laialt loetud (88%), kuid pUsilugejate osakaal on vahenenud (2020: 59% -
2022: 49% - 2025: 46%). Peaaegu pooled elanikest eelistavad jatkuvalt pabervaljaannet, kusjuures
vanemaealiste hulgas on see veelgi populaarsem (vanuses 65+ loeb viahemalt pooled numbreid 72%).

* Sotsiaalmeediapostitusi jalgivad sagedamini nooremad elanikud, eriti vanuseriihmas 25-54 aastat.
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K4A. Kuidas Te hindate jargmiste valdkondade toimimist Harku vallas:
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Elukoha loikes

Tabasalu- Vaana- Kumna-
Rannamdisa|Harkujarve-| Jéesuu | Muraste | Vaana | Suurupi | Tlrisalu | Harku |Tutermaa
kant Tiskre kant kant kant kant kant kant kant kant

Uldine kord ja turvalisus 3,0 3,0 2,9 3,1 3,0 3,1 2,8 3,0 2,9
Ettevotluskeskkond ja selle arendamine 2,4 2,4 2,5 2,4 2,4 2,5 2,2 2,2 2,7
Muugi- ja teenindusettevotete olemasolu 2.9 2.9 2.9 2.9 2.6 2.6 2.6 2.4 1,8
Teede ja tanavate talvine hooldus 2,7 2,5 2,4 2,6 2,6 2,7 2,2 2,7 2,7
Kergliiklusteed 3,0 2,7 2,5 3,2 1,5 3,0 1,6 3,0 2,1
Teede ja tanavate korrashoid 2,8 2,6 2,4 2,7 2,6 2,6 2,0 2,5 2,2
Pragivedu ja jaatmekaitlus 2,8 2,8 2,7 2,7 2,8 2,7 2,8 2,7 2,6
Jaatmejaama tookorraldus 2,8 2,9 2,7 2,8 2,7 3,0 2,8 2,9 2,9
Vallasisene Uhistransport 2,4 2,1 2,4 2,6 1,6 2,3 1,9 1,5 1,7
Uhistranspordi Gihendus Tallinnaga 2,7 2,0 2,7 2,9 1,5 2,5 2,0 1,8 2,9
Liiklusturvalisus 2,5 2,3 2,4 2,4 2,1 2,6 2,2 2,4 2,5
Tanavavalgustus 2,9 2,9 2,4 3,1 2,2 2,4 1,7 3,0 2,3
Keskkonnakaitse 2,7 2,7 2,8 2,8 3,0 2,8 2,5 2,6 2,6
Planeerimistegevus 2,1 2,0 2,2 2,1 2,1 2.1 1,8 2,2 2,3

Keskmine hinnang nelja palli skaalal, kus 1 (Uldse ei ole rahul) — 4 (Véga rahul)

K4A. Kuidas Te hindate jargmiste valdkondade toimimist Harku vallas:



Rahulolu erinevate valdkondadega Harku vallas | R‘/AT

FAKTUM

Harku valla erinevate valdkondade toimimist hindasid kusitlusele vastanud keskmiselt 2,6 punktiga
neljast voimalikust.
Kdige kdorgema hinnangu said jargmised valdkonnad

e Uldine kord ja turvalisus

e jaatmejaama tookorraldus

* mulgi- ja teenindusettevotete olemasolu

e prugivedu ja jaatmekaitlus

* keskkonnakaitse

Kdige enam oldi kriitilisemad jargmiste valdkondade suhtes:
* planeerimistegevus
* vallasisene Uhistransport
» ettevotluskeskkond ja selle arendamine
e Uhistranspordi uhendus Tallinnaga
* liiklusturvalisus
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Hea, et keskkonnahoid on / jaatmejaam on / priigimajandus

Kauplus/pood, muud (olulised) teenused puuduvad ldhedal
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Q4A_2. Miks hindasite eelnevalt just nii — millega ja miks Te olete rahul voi mis vdiks olla teisiti?

Lahtine kodeeritud vastus. Vastajad, kes vastasid antud kisimusele, n=625
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Elukoha loikes

Prigiga
probleemid Planeerimistege
Teede/tanavate (koristamisega,| Kuidas on vus ja nendega
/konniteede priigikastide, | vallas teatuid seotud Laste
hooldus halb Liiklus pole libedusega) / teemasid probleemid Probleemid |méanguvaljakud
(nii libedus, turvaline, jaatmejaam kasitletud / |Rohealade/lood|(lilerahvastatud|kanalisatsiooni,| / valialad Oleme justkui
lumi kui ka ) paremini Kergliiklusteed (vaike, poliitiline use, randadega , teede drenaazi , puuduvad, adremaa,
Rea % augud Uhistransport | lahendatud | / kdnniteid / |Ténavavalgustu| ebamugaval |kultuur / tiihjad seotud planeerimine, veega, sportimisvéimal| investeeringuid
ténavates) paremaks lilekdike jms | teekatet vaja st vaja ajal lahti jne) lubadused probleemid | kaevandused) | ummistustega used meile napib
Suau Mees 24 15 24 21 20 17 15 2 4 6 2 2
9 Naine 27 30 21 20 21 17 5 6 4 2 4 4
kuni 24 50 28 0 21 20 23 0 6 6 4 6 0
25-39 28 27 27 26 25 18 8 2 4 2 5 3
Vanus 40-54 20 27 25 24 20 20 13 4 7 3 3 4
55-64 27 19 13 11 16 11 9 8 1 5 1 2
65+ 28 12 23 9 18 12 6 3 0 5 0 1
[Tabasalu-Rannamoisa kant 21 11 24 6 14 21 13 11 4 1 1 1
Harkujarve-Tiskre kant 26 36 25 18 5 16 6 2 7 5 5 3
\Vaana-Joesuu kant 28 22 19 31 35 16 4 0 3 3 3 2
Kant Muraste kant 26 4 28 2 8 25 13 5 2 2 7 0
\Vaana kant 13 38 32 77 19 5 9 0 4 2 1 3
Suurupi kant 30 26 16 10 55 14 14 7 4 3 5 1
Tirisalu kant 45 28 14 37 57 13 10 0 1 2 1 15
Harku kant 7 52 6 5 3 8 13 0 0 13 3 0
Kumna-Tutermaa kant 56 28 15 34 23 27 5 0 5 5 3 19

Q4A_2. Miks hindasite eelnevalt just nii — millega ja miks Te olete rahul voi mis vdiks olla teisiti?
Lahtine kodeeritud vastus. Vastajad, kes vastasid antud kisimusele, n=625




P6hjendused hinnangutele R‘IAT

FAKTUM

Uuringu tulemused naitavad, et valla elanikud tunnetavad enim probleeme infrastruktuuri ja
liikluskorraldusega. Eriti paistavad silma jargmised kitsaskohad:

* teede ja kdnniteede hooldus,

* Uhistranspordi kvaliteet,

 liiklusohutus,

* kergliiklusteed ning

e tanavavalgustus.




M{Uilgi- ja teenindusettevotted, millest vallas puudust R‘/AT

FAKTUM
t u nta kse (%) Restoranid / soogikohad / kohvikud IEE—————— 14
Kino s 12

(Uusi) toidukauplusi (v6i suuremaid) I 11
Riide- ja jalanGude poed WM 6

Vabaajakeskus/-kohad (sh batuudikeskus) s 4

Spaa WM 4

Muud poed (tarbe-, raamaru, 6ko-, liha-, kosmeerika-, spordi-, elektroonika-, blirootarvete... Il 4
Meelelahutus Wl 4

Autopesula M 4

Teater, kontserdisaal, kultuuri-, vabaajairitused M 4

Bowling, keegel, piljard jm [l 3

Teenused (keemiline puhastus, pesumaja, kingaparandus, 6mblusteenus) [l 3
Autoremont Il 3

Spordikompleks / treeninghall / spordiga seotud (nt padel) Wl 3
Baar/pubi WM 3

Turg W 3

Suurem/parem kaubanduskeskus Wl 3
Kultuurimaja 1 2
Apteek (et oleks ka nadalavahetusel lahti) W 2
Sularahaautomaate M 2
Tankla (vGimalusel 24/7 pood) M 2
lluteenused (sh juuksur) M 2
Bolt (ka autorent/taksoteenus) / Wolt olemasolu M 2
TooOstus- ja ehituskaubad M 2
Beebidele voi lastele midagi (mdangutoad) vms W 2
Meditsiin, hambaarst/ortodont M 2
Ujula, veepark M 2

Ei tunne otseselt vajadust millegi jargi NN 15
Ei oska 6elda WM 5
Muu . 23

Q4A_3. Millistest miiligi- ja teenindusettevotetest tunnete vallas puudust?
Lahtine kodeeritud vastus. Vastajad, kes vastasid antud kiisimusele, n=457



Mugi- ja teenindusettevotted, millest vallas puudust R‘/AT
tuntakse

Uuringu tulemused naitavad, et Harku valla elanikud tunnevad kdige enam puudust:
* restoranidest ja kohvikutest
* meelelahutusvdimalustest (nt kino) ning
e suurematest toidukauplustest.

Samuti on margitud vajadust mitmesuguste kaubandus- ja teenindusettevotete jarele, sealhulgas
riide- ja jalandudepoodide, vabaajakeskuste ning spaateenuste osas.




'

Rahulolu erinevate valdkondadega Harku vallas Il (%

Keskmine hinnang (koikide

W Viga rahul H Pigem rahul Pigem ei ole rahul Uldse ei ole rahul Ei oska hinnata . . .
8 8 8 aspektide keskmine tuli 2.8)
Skaalal 1 (Uldse ei ole rahul) — 4 (Védga rahul)

Raamatukogu tarvikute mitmekesisus 41 56 _ 3,1
Lasteaiad [JJEE 30 6 3 47 - B
Raamatukogu lahtiolekuajad 6 3 51 _ 3,0
Loodus- ja matkarajad, rannaalad, pargid ja rohealad 13 5 7 _ 3,0
Noorsootéd | 18 6 1 69 _ 2,9
Huviringid ja spordiringid 10 4 45 _ 2,8
Tervishoid (perearstid, nende kittesaadavus) 9 7 48 _ 2,8
Koolid 10 36 10 7 38 _ 2,8
Spordirajatised 17 6 23 _ 2,7
Spordi- ja liikumisiritused |3 35 14 4 41 I
Laste manguvaljakud 17 5 33 _ 2,7
Laste hoolekandega seotud teenused 7 3 67 _ 2,7
Kultuuri- ja vaba aja Uritused [ 36 22 9 29 _ 2,5
Sotsiaaltoetused 10 6 64 _ 2,5
Eakatele mdeldud teenused 53 82 _

AT

K&ik vastajad, n=928 FAKTUM

K4B. Kuidas Te hindate jargmiste valdkondade toimimist Harku vallas:




Vordlus 2022 aastaga D\I.AT
v

Védga rahul + pigem rahul kokkuliidetuna (%) -0-2025 —0-2022
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Raamatukogu tarvikute mitmekesisus 36 m\
Lasteaiad

Raamatukogu lahtiolekuajad

Loodus- ja matkarajad, rannaalad, pargid ja rohealad

Noorsootoo

Huviringid ja spordiringid

Tervishoid (perearstid, nende kattesaadavus)
Koolid

Spordirajatised

Spordi- ja liikumisuritused

Laste manguvaljakud

Laste hoolekandega seotud teenused
Kultuuri- ja vaba aja uritused
Sotsiaaltoetused

Eakatele mdeldud teenused

K4B. Kuidas Te hindate jargmiste valdkondade toimimist Harku vallas:
Koik vastajad, n=928



Elukoha loikes

RAIT

FAKTUM

Tabasalu- Kumna-
Rannamadisa | Harkujarve-| Vaana- Muraste Turisalu Tutermaa
kant Tiskre kant |J&esuu kant kant Vaana kant |[Suurupi kant kant Harku kant kant

Huviringid ja spordiringid 3,0 2,7 2,9 2,9 2,9 2,8 2,5 2,1 2,5
Raamatukogu tarvikute

mitmekesisus 3,2 3,0 3,0 3,2 3,3 3,3 2,8 3,1 3,5
Raamatukogu lahtiolekuajad 2,9 2,9 3,0 3,0 3,2 3,1 2,7 3,2 2,6
Spordirajatised 3,0 2,7 2,9 2,7 2,7 2,7 2,2 2,5 2,0
Laste manguvaljakud 2,8 2,8 2,8 2,7 2,7 2,6 2,3 2,5 2,4
Loodus- ja matkarajad, rannaalad,

pargid ja rohealad 3,0 3,0 3,0 3,0 3,1 3,0 2,8 3,2 2,7
Kultuuri- ja vaba aja uritused 2.4 2,5 2,7 2,7 2,6 2,4 2,5 2,3 2,9
Spordi- ja liikumisuritused 2,8 2,6 2,9 2,8 2,9 2,7 2,5 2,5 2,3
Noorsoot6o 3,0 2,9 3,1 3,0 3,2 3,0 2,7 2,4 2,5
Koolid 3,0 2,7 2,9 2,8 2,8 2,6 2,6 2,3 2,1
Lasteaiad 3,1 3,0 3,2 3,1 3,0 3,0 2,8 3,2 2,6
Eakatele moeldud teenused 2,6 2,4 24 3,0 2,6 24 1,8 1,9 1,8
![_eaesrt“ejsheodolekandega seotud 27 28 28 27 28 27 26 23 2.8
Sotsiaaltoetused 2,6 2,4 2,4 2,5 2,7 2,5 2,2 2.1 3.1
Tervishoid (perearstid, nende 3.0 26 26 28 26 28 25 3.0 2.4

kattesaadavus)

K4B. Kuidas Te hindate jargmiste valdkondade toimimist Harku vallas:




Keskmine hinnang nelja palli skaalal, kus 1 (Uldse ei ole rahul) — 4 (Viga rahul) R ’/ T

F/\KTUM

m Mees ® Naine kuni 24 25-39 m 40-54 m 55-64
Tervishoid (perearstid, nende kattesaadavus) - 2,8 2,9 - 2,6 3,0
Sotsiaaltoetused - 2,6 2,7 . 2,3
Laste hoolekandega seotud teenused - 3,3 2,7 - 3,0
Eakatele moeldud teenused - 3,7 2,5 - 2,5
Lasteaiad - 3,4 3,0 - 3,2
Koolid 29 2,9 2,8 27 3,2
Noorsootss  |BI 31 3,4 3,0 29 3,0 2,7
Spordi- ja liikumisiritused  [BRg 28 3,4 2,7 27 2,7 3,1
Kultuuri- ja vaba aja Uritused P2 - 3,0 2,6 . 2,4 2,4
Loodus- ja matkarajad, rannaalad, pargid ja rohealad X - 3,4 3,0 - 2,9 3,0
Laste manguvaljakud W - 3,3 2,6 - 2,7 3,2
spordirajatised |PH 28 3,3 2,6 27 2,8 3,2
Raamatukogu lahtiolekuajad X0 - 2,8 3,2 - 2,8 3,0
Raamatukogu tarvikute mitmekesisus - 3,1 3,3 - 3,0 3,4
Huviringid ja spordiringid 2 - 2,9 2,9 - 2,8 3,1

K4B. Kuidas Te hindate jargmiste valdkondade toimimist Harku vallas:



Pohjendused hinnangutele (%)

Kooliga probleemid (kooli kohti napib Iahedal; kool 9.klassiliseks; ei sobi suunatav kool;
Kultuuri-, spordistindmusi rohkem ja vastavaid asutusi + reklaamida neid
Paremaid/rohkem méanguvaljakuid v6i vanematele lastele m&eldud alasid/véljakuid
Ootused spordirajatiste voi/ja lilkumis-, matka- ja suusaradade osas

Olen (millegagi) rahul

Arvestada, et looduskkeskkonda ka jaaks, selle hooldamine / sellega arvestamine (sh rand)
Probleemid lasteaedadega ((sobiva) lasteaia kohti napib ldhedal)

Probleemid raamatukoguga (nt lahtiolekuajad voiksid to6tavale inimesele sobivamad olla)
Perearstidega probleemid (kadttesaadavus, padevus, et saaks nimistusse)

Viike huvi-/spordiringide valik (ka taiskasvanutele) / mitmekesistada valikut
Spordikeskust/ujulat tdiendada vdi juurde teha

Millegi asukoht on ebamugavas kohas (nt kool)

Teatud/lubatud hoonete/alade ehitus aeglane / edasi liikatud (nt kool, lasteaed)
Suhtlus vallaga kehv / kuidas otsuseid tehakse pole rahul

Pensionaride/erivajadustega inimestega arvestada / nendele midagi juurde pakkuda
Toetused madalad / teadlikud teavad neist

Korged tasud (nt huviringidel, lasteaedadel, eakate kodus)

Transpordiga probleemid

Rannaaladega seotud probleemid (tasuline parkla voi ligipaas randa raskendatud)

Ei toimu neid tegevusi (ddrealadel)

Tanavavalgustus / valgustus puudub radadel

Meelelahutuskohti voiks rohkem olla

Probleemid noorte(kampade)ga / noortega tegeleda, noortele puuduvad tegevused
Priigikastide puudusega ja priigiga seotud probleemid

Ohtlik/ebaturvaline liigelda kuskil

Muu / pole kogemust

Q4B_2. Miks hindasite eelnevalt just nii — millega ja miks Te olete rahul véi mis véiks olla teis
Lahtine kodeeritud vastus. Vastajad, kes vastasid antud kiisimusele, n=429
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Rahulolu erinevate valdkondadega Harku vallas Il R‘/AT

FAKTUM

Uldine rahulolu

Harku valla elanikud on kdige enam rahul loodus- ja matkaradade, rannaalade, parkide ja
rohealadega (65% vastanutest). Samuti peetakse rahuldavaks spordirajatisi (54%), laste
manguvaljakuid (45%), koole (46%) ja lasteaedu (44%). Kbige vahem ollakse rahul eakatele mdeldud
teenustega (10%) ja sotsiaaltoetustega (20%).

Piirkondlikud erinevused

Rahulolu valla teenustega on kdige kdrgem Tabasalu-Rannamadisa ja Vaana kandis (keskmine hinnang
2.87 punkti neljast), neile jargnevad Muraste (2.86) ja Vaana-Joesuu (2.84). Kdige madalamad
hinnangud anti Tirisalu (2.5) ning Kumna-Tutermaa (2.55) kandis.

KOIGI VALDKONDADE KESKMINE: 2,9% (2020) > 2,8% (2022) - 2,7% (2025)



Rahulolu erinevate valdkondadega Harku vallas Il R‘/AT

FAKTUM

Muutused vorreldes 2022. aastaga

Tousnud hinnangud:
* Lasteaiad (+9%)
* Huvi- ja spordiringid (+4%)
* Koolid (+3%)
* Raamatukogu tarvikute mitmekesisus (+3%)
* Noorsootdo (+2%)
* Laste hoolekandega seotud teenused (+2%)
» Raamatukogu lahtiolekuajad (+1%)

Langenud hinnangud:
e Kultuuri- ja vabaaja Uritused (-5%)
* Spordirajatised (-4%)
* Sotsiaaltoetused (-3%)
» Eakatele moeldud teenused (-2%)
* Loodus- ja matkarajad, rannaalad, pargid ja rohealad (-2%)
* Laste manguvaljakud (-1%)




Valdkonnad, kuhu kdige enam panustada (%)

W Kdige tahtsam

Teed, teede olukord, kergliiklusteed

Haridus, koolid, lasteaiad, noorsoo t66
Uhistransport, bussiliiklus

Keskkond, jadtmed

Sporditeemad, laste manguvaljakud, spordipargid
Valgustus vallas

Valla juhtimine

Kultuur, avalikud Uritused, meelelahtutus
Ohutus, turvalisus, liiklusohutus

Kogukond, koost66, eakad, valla teenused, heaolu
Hooned, rajatised

Toetused, ettevotlus, tookohad
Kommunaalteenused

Poed, toidupoed, s66gikohad

Muu

Ei oska 6elda

K5. Meenutage nitd mottes kdiki eelnevalt hinnatud valdkondi Millistesse neist tuleks Teie arvates Harku vallas kdige enam panustada? Nimetage kuni kolm enda jaoks peamist

Lahtine kodeeritud vastus

B Tahtsuselt teine Tahtsuselt kolmas

SUM

6 =44%

4 =30%
BT 7

o 2ax
NN -sx
BN ¢ -7
R -
B 5 -ox
B ¢ -

=14%

o

=9%

=6%

=6%

e

=6%

wE
w

=3%

ﬂ1 =3%

Vastajad, kes olid antud klsimusele ndus vastama, n=836

RAT

FAKTUM



Valdkonnad, kuhu kdige enam panustada (%) R\/AT

FAKTUM

Rea %
Kogukond,
Teed, Haridus, Sporditeem Kultuur, | koostdd,
teede koolid, | ad, laste Ohutus, | avalikud eakad,
olukord, | lasteaiad, |Uhistrans- manguvdlja turvalisus, | Uritused, | valla Toetused, Poed,
kergliiklust| noorsoo port, Keskkond, kud, Valla Valgustus | liiklusohut |[meelelahtu| teenused, | Hooned, |ettevotius, | Kommuna | toidupoed, Ei oska
eed t60 bussiliiklus| jaatmed [spordipargid| juhtimine | vallas us tus heaolu | rajatised | tddkohad |alteenused|sddgikohad| Muu Oelda
Mees 45 26 22 23 18 26 15 18 14 11 8 5 10 6 3 2
Sugu Naine 44 34 32 25 17 9 19 14 17 16 9 7 3 6 2 4
kuni 24 52 17 34 19 11 28 23 6 9 16 14 21 3 10 0 0
25-39 49 39 26 25 21 9 20 18 11 9 8 7 6 5 3
Vanus 40-54 43 37 31 21 22 20 14 14 18 15 10 7 5 1 2
55-64 39 13 27 28 10 19 18 21 19 19 2 10 9 3 3
65+ 39 17 19 29 10 17 13 14 23 15 3 12 4 5 9
Tabasalu-Rannamdisa kant 29 27 18 32 18 21 10 18 30 15 14 7 6 7 5 3
Harkujarve-Tiskre kant 40 37 41 19 19 16 5 19 5 13 8 10 1 2 2
\Vaana-Jdesuu kant 59 28 22 24 14 6 36 20 12 17 4 5 5 6 1 1
Muraste kant 35 42 13 31 24 22 3 16 21 12 10 9 2 7 2 4
Kant \Vaana kant 86 14 47 8 9 11 30 14 11 11 6 1 1 14 1 1
Suurupi kant 40 34 25 28 14 12 37 12 15 12 9 9 3 11 2 2
Tlrisalu kant 74 21 24 9 17 21 40 5 4 16 7 4 0 0 1 2
Harku kant 27 25 65 20 20 19 0 10 19 13 4 0 22 10 2 4
Kumna-Tutermaa kant 56 39 20 24 19 22 36 7 0 5 5 0 11 0 14 9

K5. Meenutage nutd mdttes kdiki eelnevalt hinnatud valdkondi Millistesse neist tuleks Teie arvates Harku vallas kdige enam panustada? Nimetage kuni kolm enda jaoks peamist
Lahtine kodeeritud vastus
Vastajad, kes olid antud klsimusele ndus vastama, n=836



Valdkonnad, kuhu kdige enam panustada R\/AT

FAKTUM

Harku valla elanike hinnangul on kdige olulisemad valdkonnad, kuhu kohalik omavalitsus peaks
edaspidi rohkem panustama, seotud infrastruktuuri ja teenuste parendamisega.

Peamised prioriteedid:
1. Teed, teede olukord ja kergliiklusteed (44% vastajatest) — Suurimaks murekohaks on
teede kvaliteet ning kergliiklusteede arendamine ja hooldus.
2. Haridus, koolid, lasteaiad ja noorsooto6 (30%) — Erinevates piirkondades peetakse
oluliseks haridusasutuste kvaliteeti ja jatkusuutlikkust.
3. Uhistransport ja bussiliiklus (28%) — Probleemiks on nii transpordi kittesaadavus kui
ka Ghistranspordi korralduse tohusus.
4. Keskkond ja jaatmekorraldus (24%) — Eraldi tahelepanu vajavad keskkonnakaitse ja
jaatmekaitlus.
5. Spordirajatised, laste manguvaljakud ja spordipargid (18%) — Sportimisvdimaluste
laiendamine ja parandamine.
6. Valgustus ning valla juhtimine (17%) — Tanava- ja avalike alade valgustus ning halduslik
korraldus vajavad taiustamist.




Valdkonnad, kuhu kdige enam panustada

RAIT

FAKTUM

Demograafiline jaotuvus:

* Mehed ja naised olid Uksmeelsed selles, et kdige olulisem valdkond on teede ja
kergliiklusteede olukord (45% meestest, 44% naistest).

* Hariduse ja noorsootoo olulisust tdid enam esile naised (34% naised, 26% mehed).
* Valla juhtimise tahtsust hindasid olulisemaks mehed (26%) kui naised (9%).

« Uhistranspordi parendamise vajalikkust mainisid sagedamini naised (32%) kui mehed
(22%).

Piirkondlikud eelistused:

* Tabasalu-Rannamaoisa elanikud soovivad suuremat panustamist keskkonnakaitsesse ja
jaatmekorraldusse (32%) ning kultuuri ja meelelahutuse arendamisse (30%).

* Harkujarve-Tiskre elanikud soovivad parandusi Ghistranspordis (41%) ja teede olukorras
(40%).

* Vaana-Joesuu, Suurupi ja Tiirisalu elanikud peavad prioriteediks teede ja
kergliiklusteede olukorda (vastavalt 59%, 40%, 74%) ning valgustuse taiustamist.

* Muraste elanikud naevad suurimat vajadust hariduse ja noorsootd6 arendamisel (42%)
ning teede hooldamisel (35%).




Valdkonnad, kuhu kdige enam panustada p\/AT

FAKTUM

 Vaana piirkonnas on teede ja kergliiklusteede olukord kdige kriitilisem probleem (86%),
jargneb Ghistransport (47%).

* Harku kandi elanikud peavad oluliseks tUhistranspordi parendamist (65%) ja teede
olukorda (27%).

* Kumna-Tutermaa piirkonnas on kdige olulisemad teed ja kergliiklusteed (56%) ning
hariduse ja noorsootd6 arendamine (39%).




Rahulolu
hariduseluga




Lapsed leibkonnas (%)

Elukoha loikes

Laste olemasolu

® On alla 18-aastaseid lapsi, palun tapsustage mitu
Ei ole alla 18-aastaseid lapsi

On alla 18- Tabasalu-Rannamaoisa kant 529%

aaStaselld lapsi, Harkujarve-Tiskre kant _ 29%
Ei ole alla 18- _ palun
0 mitu
1 sox worsse e S %
Laste arv suurupi kant [0 50%
3+ last Tarisalu kant _ 45%
19%
1 laps Harku kant _ 46%
38%
2 last
43%

UUS1. Kui mitut alla 18a last oma leibkonnas kasvatate?
K&ik vastajad, n=928



Laste vanused (%)

Laste vanused:

m0-1,5a m 1,5-3 a (sGimeealine) 3-7 a (lasteaiaealine)
8-10 a (Il kooliaste) m 10-12 a (Il kooliaste) W 13-15 a (lll kooliaste)
M 16-18 a (gimnaasium/kutsekool)
0-1,5 a. 10%
Uidjaotus - [FRED 38 o s s 1,5-3 a. 14%
, .

3-7 a. 38%

TebasaluRannamdis: U 5 [ I E 8-10 a. 30%
38 » | w U m 10-12 a. 23%
42 29 = TTEEEEN 13-15a. 27%
s o I o 2

Harkujarve-Tiskre kant

(Vo]
[EEN
~

Vaana-Joesuu kant

Muraste kant

o

- ~
=
= N

-
w
[EEN
~

Vaana kant

Enim lapsi moodustavad

L 7 eelkooliealised lapsed
Turisalu kant 16 36 24 - vanuses 3-7.aastat.
s G

=
w

Suurupi kant 11

Harku kant Pl

N
=
[0}

Kumna-Tutermaa kant 11

[EEN
»

UUS2. Palun markige, millises vanuses on Teie laps/lapsed: RMT

Vastajad, kes vastasid, et kasvatavad last oma leibkonnas, n=577 FAKTUM




Soovitud lasteaiakoht oma kuni 1,5-aastaseIeR‘/AT

FAKTUM

Vdrreldes 2022.aastaga on E pse|e (%)
eelistatud 19
. . Pangapealse ja Vdana-JGesuu Lasteaed
tapselt samad lasteaiad, kuid - 23
lasteaiakohtade soovijate arv " 18
Rannamoisa Lasteaed
on aastate l0ikes vahenenud: - 19
* Pangapealse ja Vaana- Tabasalu Lasteaed Tibutare 15
JOoesuu Lastaed 23% - 17
(2022) 9 19% (2025) Tabasalu Teelahkme Lasteaed ‘216
Rannamoisa Lasteaed 19%
(2022) - 18% (2025) Harkujarve Lasteaed -12
Tabasalu Lasteaed 16 2025
- 2022
T|bUtare 17% (2022) 9 Vaana Moisakooli Lasteaed H 15 .
15% (2025)
Harkujarve Lasteaed 16% Alasniidu Lasteaed E s

(2022) - 12% (2025)

Harku lasteaed l79

Kui aastal 2022 ei soovinud

5% vanematest oma lapsi Eelistus puudub, kbik sobivad I "
lasteaeda/Harku valla
lasteaeda panna, siis 2025. Ei soovi last lasteaeda panna / Harku valla lasteaeda panna H 12

aastal ei soovinud 12%.

UUS3. Millisesse lasteaeda soovite oma kuni 1,5 aastasele lapsele lasteaiakohta?
Vastajad, kes markisid, et kasvatavad oma peres kuni 1,5-aastast last, n=59



1,5-3-aastane laps... R‘IAT

FAKTUM

1,5-3-aastastest lastest:
* 54% kaib Harku valla

ESEEIES iib /
al on
21% on kodus lasteaiakoht
20% kaib erahoius aljaspool Harku
6% kaib lasteaias véljaspool valda
(o)
Harku valda. 6%
kaib erahoius kiib / on
20% lasteaiakoht Harku
vallas
54%
on kodus
21%

UUS4. Kas Teie 1,5-3 aastane laps/lapsed ...?
Vastajad, kes markisid, et kasvatavad oma peres kuni 1,5-3-aastast last, n=81



Oma 1,5-3-aastastele
lastele soovitakse
lasteaiakohti jargmistesse
lasteaedadesse:

Harkujarve Lasteaed —
39%

Alasniidu Lasteaed —
30%
ENECEINNERCEREE
JOesuu Lasteaed — 19%
Tabasalu Teelahkme
Lasteaed — 17%
Rannamoisa Lasteaed —
14%

Tabasalu Lasteaed
Tibutare — 8%

Harku Lasteaed — 4%
Vaana Moisakooli
Lasteaed — 4%

Soovitud lasteaiakoht oma kuni
1,5-3-aastasele lapsele (%)

Harkujarve Lasteaed

39

Alasniidu Lasteaed 30

Pangapealse ja Vaana-Joesuu Lasteaed _ 19

Tabasalu Teelahkme Lasteaed
Rannamdisa Lasteaed - 14
Tabasalu Lasteaed Tibutare - 8
Harku lasteaed . 4
Vaana Madisakooli Lasteaed . 4
Eelistus puudub, kdik sobivad . 5

Ei soovi last lasteaeda panna / Harku valla lasteaeda panna - 8

UUSS. Millisesse lasteaeda soovite oma 1,5-3 aastasele lapsele lasteaiakohta?
Vastajad, kes markisid, et kasvatavad oma peres kuni 1,53--aastast last ja kelle laps kaib erahoius, kodus voi lasteaias
valjaspool Harku valda, n=41

RAAT

FAKTUM



Rahulolu Harku valla lasteaedadega 1,5-3-

aastaste laste vanemate seas (%)

RAHULOLU LASTEAIA ASUKOHAGA

Pigem ei ole Uldse ei ole
rahul rah
9%

Vaga rahul

61%
Pigem rahul
27%
2022
Pigem ei Uldse ei
ole rahul ©!

11% Vaga
Pigem rahul
rahul 63%

22%

K6. Kuivord rahul olete 1,5-3 aastase lapse lasteaia ASUKOHAGA? JA K7. Kuivdrd rahul olete 1,5-3 aastase lapse lasteaia TEENUSE KVALITEEDIGA?

Vastajad, kes kasvatavad kodus 1,5-3-aastast last/lapsi, kes kaivad Harku valla lasteaias., n=40

RAHULOLU TEENUSE
KVALITEEDIGA

Pigem ei ole Uldse ei ole
rahul rahul
10% 0

Vaga rahul
44%

Pigem rahul

169 2022

Uldse ei
ul

Pigem ei
ole rahul

7%
Vaga
rahul 50%
44%



Kommentaarid lasteaia hinnangule

«  Opetajate suhtumine, koostéo (Harku lasteaed) [Viga rahul]

e Suurupist jaab Tabasalu viga kaugele. Opetajad on viga heal tasemel aga maja
seisukord vallale habiks - laguneb ja pole kaasaegne.

* Soovisin kohta kodust Ule tee (Vdana mdisa lastaias) aga sinna oli ainult 4 kohta
ja need said suuremate laste ded-vennad.

* Sest olen kdigega vaga rahul. Kohatasu voiks olla vaiksem.

* Sest Adapteo moodul lahendused on lastele mega toredad. Harmetist tasub
juurde tellida ning neid saab alati edasi transportida. Lasteaia enda tegevus
on vaga kiita ja suureparane.

* Pole poolt aastat sdimes, kui juba toimub 2x dpetaja vahetus.

¢ Pigem siin ei kommenteeriks. Opetajatega viga rahul, kuid juhtkonnalt enda
murele abi ei saanud ja empaatiast jai samuti puudu.

*  Pigem rahul aga rahul ei ole direktori kditumisega ja sellega kuidas asju aetakse.

*  Parim asukoht, parim Opetajad.

* Onolemas erinevad voimalused tegeleda huviharidusega, ning vdoimalus
tegeleda erinevate tegevustega kui laps ei soovi paeval magada.

* Olen vaga rahul lasteaiaga ja sealsete kasvatajatega, kuid nii vaikeste laste
multikate ja ekraani aega peaks kill lasteaias piirama vdi ei peaks lldse olema.

*  Olen vaga rahul.

UUS8. Miks hindasite just nii?

Lahtine vastus.

Vastajad, kes kasvatavad kodus 1,5-3-aastast last/lapsi, kes kaivad Harku valla lasteaias ja kes
soovisid kommenteerida.

Naha on, et haiguste tdttu on ressursipuudus ja konteineri tingimused vajavad
parandamist, millega dnneks ka tegeletakse. Tuleviku ees aga ebakindlus, et kas laps
saab vanema 0ega samasse riihma jaada voi mitte - oleks muidugi vaga keeruline, kui
tostetaks eraldi.

Meil on super lasteaed ja sdimes super dpetajad. Koik meie lapsed on selle lasteaia
tee labi kdinud. Hoolivad ja kogenud inimesed. Kiidan vaga Harku lasteaeda!
Lasteaias on pidev to6tajate puudus ning infosulg. Kasvatajad on vaga toredad, pigem
jaab vajaka juhtkonna t60 ja asendusdpetajate leidmine.

Lasteaiapersonal tundub professionaalne ja meeldiv. Asukoht on kodule Iahedal.
Lasteaia koht on hetkel kodule kdige lahimas lasteaias. Riihma dpetaja on end ajaga
parandanud, uues sdimeriihmas tunduvad Opetajad pigem ilma eelneva kogemuseta.
Lasteaed on kodust jalutuskdigu kaugusel. Olmetingimused head ja tegevused
ulilahedad.

Lasteaed asub kodule Iahedal ning teenus on kvaliteetne, probleeme pole esinenud.
lasteaed asub Harku alevikus. Kvalifitseeritud dpetajad.

Kodust liiga kaugel. Opetajatega saab rahul olla, aga majaga kiill mitte, sest see
lihtsalt laguneb.

Kodule |ahedal. Tore ja toetav meeskond riihmas.

Olen inglise keelt kdnelev vdlismaalane. Oleks tore saada infot Harku ja selle
tegevuste kohta, ldinfot inglise keeles. Ei pea olema palju, aga vahemalt moni oleks
tore! Ma arvan, et Harku suudab meiesuguseid valisperesid veelgi enam meelitada.

Elades Tiskres oleks ikka mugavam ja turvalisem, kui lastead/ kool asuks Tiskres. Ei
soovi lapse autojuhina toé6tada ja kogu aeg tema kuskile sdidutada.

Asukoht on kodust kaugel, dpetajad Harku lasteaias pidevalt vahetuvad, mis tekitab
stressi lastes.
Asukoht kodule lahedal ja lasteaia dpetajad toredad, toimub palju vahvaid Uritusi jne



Lasteaed, kus vastajate 3-7-aastased lapsed kaivad (%)

Pangapealse ja Vaana-Joesuu Lasteaed

Alasniidu Lasteaed

Harku lasteaed

Tabasalu Lasteaed Tibutare

Harkujarve Lasteaed

Rannamoisa Lasteaed

Tabasalu Teelahkme Lasteaed

Vaana Moisakooli Lasteaed

Ei kdi lasteaias / ei kdi Harku valla lasteaias
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UUS9. Millises lasteaias Teie 3-7 aastane laps/lapsed kdivad?

Vastajad, kes vastasid, et kasvatavad 3-7-aastast last/lapsi oma leibkonnas, n=222

m 2025
m 2022

Vastajate 3-7- aastased
lapsed kaivad:

Pangapealse ja Vaana-Joesuu
Lasteaed — 20% (+ 8%)
Alasniidu Lasteaed — 16%
(+4%)

Harku Lasteaed — 14% (+6%)
Tabasalu Lasteaed Tibutare —
8% (-3%)

Harkujarve Lasteaed — 7% (-
4%)

Rannamadisa Lasteaed — 6% (-
8%)

Tabasalu Teelahkme lasteaed
— 4% (-3%)

Vaana Moisakooli Lastaed —
2% (-1%)

RWAT

FAKTUM




Rahulolu Harku valla lasteaedadega 3-7-

aastaste laste vanemate seas (%)
RAHULOLU TEENUSE

KVALITEEDIGA
RAHULOLU LASTEAIA ASUKOHAGA plgem & ole ldse ef ofe
Pigem ei ole Uldse eiole rahul rahul
rahul 7% 1
7%

Vaga rahul

Pigem rahul 62% Vaga rahul
28% Pigem rahul 59%
33%
2022
. . e 2022
Pigem ei (jidse ei
ole roahulo| Pigem ei Uldse ei
. 8% Viga ole rahul-o I
Pigem rahul 5%
rahul 65% Pigem
25% rahul Viga
25% rahul

70%

UUS10. Kuivord rahul olete 3-7 aastase lapse lasteaia ASUKOHAGA? JA UUS11. Kuivérd rahul olete 3-7 aastase lapse/laste lasteaia TEENUSE KVALITEEDIGA?
Vastajad, kes kasvatavad kodus 3-7-aastast last/lapsi. Ja kelle laps kaib Harku valla lasteaias, n=169



Rahulolu Harku valla lasteaedadega 3-7-

aastaste laste vanemate seas (%)

RAHULOLU TEENUSE
RAHULOLU LASTEAIA ASUKOHAGA KVALITEEDIGA
m Viga rahul Pigem rahul Pigem ei ole rahul  m Uldse ei ole rahul m Véga rahul Pigem rahul Pigem eiole rahul 1 Uldse ei ole rahul

53 6 4

30 4

Tabasalu-Rannamdisa kant _ 19 Il Tabasalu-Rannam@isa kant
Harkujarve-Tiskre kant _ 17 Iz Harkujarve-Tiskre kant
vaana-ssesuu kant  [[NZE & s 2 Vasna-Joesuu kant
Muraste kant _ 21 9 Muraste kant

Vaana kant _ 29 2- Vaana kant

Suurupi kant _ 30 29 - Suurupi kant

Turisalu kant - 73 Tirisalu kant

Kumna-Tutermaa kant I 87 8 Kumna-Tutermaa kant
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UUS10. Kuivord rahul olete 3-7 aastase lapse lasteaia ASUKOHAGA? JA UUS11. Kuivérd rahul olete 3-7 aastase lapse/laste lasteaia TEENUSE KVALITEEDIGA?
Vastajad, kes kasvatavad kodus 3-7-aastast last/lapsi ja kelle laps kdib Harku valla lasteaias., n=169



Rahulolu Harku valla lasteaedadega 3-7- aastaste
laste vanemate seas

Uuringust selgub, et Harku valla lapsevanemad on valdavalt rahul lasteaedade asukohaga, kuid
teenuse kvaliteedi osas on rahulolu vorreldes 2022. aastaga vahenenud.

Lasteaedade asukoha rahulolu
* Vaga rahul on 62% ja pigem rahul 28% vanematest, mis tahendab, et kokku 90% vastanutest
hindab asukohta positiivselt.
e Rahulolu on jaanud samale tasemele vorreldes eelmise uuringuga.
 Koige rahulolevamad on Harku ja Tiirisalu kandi elanikud (100%), jargnevad Harkujarve-
Tiskre (96%) ja Tabasalu-Rannamadisa (93%).
 Koige vihem on rahul Suurupi kandi lapsevanemad, kus 39% vastajatest ei ole asukohaga
rahul.

Lasteaia teenuse kvaliteedi rahulolu
* Rahulolevate lapsevanemate osakaal on langenud 9%, samas kui mitterahulolevate osakaal
on kasvanud 2%.
 Kbige rahulolevamad on Harku, Suurupi ja Muraste kandi vastajad (100%), jargnevad Vaana-
Joesuu (97%) ja Harkujarve-Tiskre (95%).
* Suurim rahulolematus on Kumna-Tutermaa kandis, kus lausa 41% lapsevanematest ei ole
teenuse kvaliteediga rahul.

RAIT

FAKTUM



Kommentaarid lasteaia hinnnangule (%)

Head &petajad / tore keskkond / teenus hea || ERNRGNNNGEGEGEGEGEE -5
Asukoht meeldib _ 21

Lasteaia asukohaga probleemid (vdib olla ka sellest, et ei
saanud soovitud lasteaeda) - 15

On, mida parendada - 13
Palju Uritusi/tegevusi/arengutegevust - 13
Personali puudus v&i personal vahetub liiga tihti [l 11
Tingimused kehvad (nt maja vajaks remonti vms) - 9
Juhatusega probleemid - 8
Tingimused head . 5

Toit hea . 4

Muu -9

UUS12. Miks hindasite just nii? Kodeeritud lahtine vastus.
Vastajad, kes kasvatavad kodus 3-7 aastast last/lapsi ja kelle laps kdib Harku valla lasteaias ja kes olid ndus enda hinnangut
kommenteerima, n=87




Kommentaarid lasteaia hinnnangule R‘/AT

FAKTUM

Uuringu avatud vastustest selgub, et lapsevanemad hindavad Harku valla lasteaedades eelkdige head
opetajaskonda, positiivset keskkonda ning kvaliteetset teenust. Samas esinevad ka moned
kitsaskohad, mille lahendamine aitaks tdsta rahulolu veelgi.
Positiivsed aspektid:
* Kvaliteetne Gpetajaskond ja hea teenus — 56% lapsevanematest toovad esile, et lasteaedade
Opetajad on professionaalsed ja keskkond meeldiv.
* Rahuldav asukoht — 21% markis, et lasteaia asukoht on nende jaoks mugav ja sobiv.
* Mitmekesised uritused ja arendustegevused — 13% lapsevanematest hindavad korgelt
lasteaedades toimuvaid siindmusi ja lapse arengut toetavaid tegevusi.
Parandamist vajavad valdkonnad:
* Asukoha probleemid — 15% vanematest ei ole rahul lasteaia asukohaga, mis viitab sellele, et
teatud piirkondades on lasteaedade kattesaadavus keeruline.
* Personali puudus ja korge kaadrivoolavus — 11% vastanutest tunneb muret personali puuduse
ja tiheda vahetumise parast, mis voib mojutada lasteaia teenuse stabiilsust ja kvaliteeti.
* Tingimused ja infrastruktuur — 9% markis, et lasteaia hooned vajaksid remonti vOi
uuendamist.
* Probleemid juhtkonnaga — 8% vanematest viitasid juhatusega seotud murekohtadele, mis
voivad viidata juhtimisprobleemidele voi kommunikatsiooni puudujaakidele.



Kool, kus vastajate 8-12-aastased lapsed kaivad (%)

Vastajate 8-12-aastased
lapsed kaivad:

Tabasalu Kool - 33% (+1%)
Harkujarve Pdhikool —21%
(+8%)

Muraste Kool — 15% (+1%)
Vaana Moisakool — 7% (+1%)
Vaana-Joesuu Kool — 7% (-
2%)

W 2025 Tabasalu Kooli Merikila
W 2022

Tabasalu Kool

w
w
NW

Harkujarve PShikool

Muraste Kool

Vaana Moisakool

Oppehoone — 1% (-2%)

Vaana-Jéesuu Kool

20% ei kai Harku valla koolis
(-12%)

Tabasalu Kooli Merikiila dppehoones

Ei kai Harku valla koolis

UUS13. Millises koolis Teie 8-12 aastane laps/lapsed kaivad? RIAT

Vastajad, kes vastasid, et kasvatavad 8-12-aastast last/lapsi oma leibkonnas, n=269 FAKTUM




Kool, kus vastajate 8-12-aastased lapsed kaivad R‘/AT

FAKTUM

Uuringu tulemused naitavad, et jarjest rohkem lapsevanemaid eelistab oma laste haridusteekonda
Harku valla koolides. Vorreldes 2022. aastaga on mitmes koolis Opilaste arv kasvanud, samas kui
mones dppehoones on margata vaikest langust.
Peamised muutused koolide loikes:
* Tabasalu Kool on jatkuvalt kdige populaarsem kool, kus kaib 33% vastanute lastest, mis on 1%
rohkem kui 2022. aastal.
* Harkujarve Kool naitab suurimat kasvu — seal kaib ntiid 21% vastanute lastest, mis on 8%
rohkem kui 2022. aastal.
* Muraste Kool on kasvanud 1% vorra, jdudes 15%-ni.
* Vaana Moisakool on samuti suurendanud dpilaste arvu 1% vorra, joudes 7%-ni.
* Vaana-Joesuu Koolis on opilaste arv langenud 1% vorra.
* Tabasalu Kooli Merikiila 6ppehoones on 2% vahem opilasi kui 2022. aastal.
Uldised jareldused:
* Harku valla koolide populaarsus on kasvanud, mida kinnitab ka see, et lapsevanemad, kelle
lapsed ei kai valla koolides, on vahenenud 12% vorra. See viitab sellele, et kohalikud
haridusasutused on vanemate jaoks atraktiivsemad ning Gtha enam eelistatakse koduvalla koole.
» Harkujarve Kooli suur kasv (8%) voib viidata kas paranenud mainele, uutele voimalustele voi
demograafilistele muutustele piirkonnas.
* Mones koolis, nagu Vaana-Joesuu Kool ja Merikiila 6ppehoone, on vaike langus, mis voib
viidata vajadusele analiilsida, kuidas nende asutuste atraktiivsust tosta.




Rahulolu kooliga ja sdiduga sinna (%)

RAHULOLU: TRANSPORDIUHENDUS KOOLI

Uldse ei ole

rahul Vaga rahul

22%

Pigem ei ole
rahul
23%

Pigem rahul
42% Pigem
ei ole
rahul
19%

RAHULOLU KOOLIGA ULDISELT

Pigem ei ole Uldse ei ole
rahul rahul
11% Vaga rahul
37%
2022
8 . Pigem ei
uld ;
Pigem rahul
249% ole
rahul
14% 10%
Pigem Pigem
rahul rahul
45% 47%

UUS14. Kuivdrd rahul olete lapse/laste TRANSPORDIUHENDUSEGA kooli? JA UUS15. Kuivdrd rahul olete lapsevanemana 8-12 aastase lapse/laste kooliga tldiselt?
Vastajad, kes vastasid, et kasvatavad 8-12-aastast last/lapsi oma leibkonnas, n=269

2022

Uldse ei




Rahulolu kooliga ja sdiduga sinna (%)

RAHULOLU: TRANSPORDIUHENDUS KOOLI RAHULOLU KOOLIGA ULDISELT
m Vigarahul = Pigemrahul © Pigem eiole rahul m Uldse ei ole rahul ™ Vaga rahul Pigem rahul Pigem ei ole rahul ~ m Uldse ei ole rahul
Tabasalu-Rannamadisa kant - 49 18 - Tabasalu-Rannamdisa kant _ 48 16 |2
Harkujarve-Tiskre kant ~ [IESHI 3¢ 21 16 Harkujarve-Tiskre kant  [NSONI 51 9 |2
Viina-Jdesuu kant _ 24 25 - Védna-J6esuu kant _ 27 15 -
Muraste kant - 57 17 . Muraste kant _ 49 12 I3
Vaana kant I 44 24 _ Vaana kant - 65 4I1
Suurupi kant - 47 29 . Suurupi kant _ 55 6
Turisalukant  [N28NN 30 35 12 Turisalu kant |70 80 3
Harkukant [ESIIN 29 2 Harkukant [ 27
Kumna-Tutermaa kant . 52 34 . Kumna-Tutermaa kant _ 21 26 .

UUS14. Kuivdrd rahul olete lapse/laste TRANSPORDIUHENDUSEGA kooli? JA UUS15. Kuivdrd rahul olete lapsevanemana 8-12 aastase lapse/laste kooliga tldiselt?
Vastajad, kes vastasid, et kasvatavad 8-12-aastast last/lapsi oma leibkonnas, n=269



Rahulolu kooliga ja s6iduga sinna R‘IAT

FAKTUM

Uuringu tulemused naitavad, et lapsevanemate rahulolu koolide ja koolitranspordiiihendusega on
vorreldes 2022. aastaga pisut langenud. Kuigi Gldine rahulolu koolidega pusib kdrgel tasemel, on
transporditihenduse rahulolu mdnes piirkonnas probleemiks.
Transpordiihenduse rahulolu muutused:
* 22% lapsevanematest on transpordiithendusega kooli vaga rahul, mis on 1% vdrra vahem kui
2022. aastal.
* 42% on pigem rahul (langus 3% vorreldes 2022. aastaga).
* 36% ei ole rahul, mis on 3% rohkem kui 2022. aastal.

Piirkondlikud erinevused transpordiiihenduse rahulolus:
 Koige rahulolevamad on Muraste kandi vastajad (77%), Tabasalu-Rannamoisa kandi

vastajad (70%) ja Harkujarve-Tiskre kandi vastajad (63%).
» Koige rohkem rahulolematust on Vaana kandis (54% ei ole rahul) ja Tiirisalu kandis (47% ei

ole rahul).

Uldine rahulolu koolidega:
* 37% lapsevanematest on oma kooliga vaga rahul, mis on 4% vahem kui 2022. aastal.

* 49% on pigem rahul, mis on 2% rohkem kui 2022. aastal.
* 14% ei ole rahul, mis on 1% rohkem kui 2022. aastal.



Rahulolu kooliga ja s6iduga sinna R‘IAT

FAKTUM

Piirkondlikud erinevused koolide rahulolus:
» KGige enam rahul on Harku kandi lapsevanemad (100%), Tiirisalu kandi vastajad (97%) ja

Suurupi kandi vastajad (94%).
 Koige vihem rahul on Kumna-Tutermaa kandi vastajad (33%) ja Vaana-Joesuu kandi

vastajad (27%).

Uldiselt on lapsevanemate rahulolu koolide ja transpordiiihendusega kiill jatkuvalt kdrge, kuid on
marke piirkondlikest probleemidest, mida vald peaks analtiisima ja lahendama.



Kommentaarid kooli hinnnangule (%)

Transpordiga probleemid kooli jsudmiseks [ NI 30
Hea teenus / tore keskkond / ok | IEGEGEGE 25
Head dpetajad/personal/dppekvaliteet | GGG 16
Ebaturvaline koolitee vdi tee bussipeatusesse [l 9
Transpordiithendus hea [l 8
Kool vdiks olla suurem / rohkema klassiline ||l 7
On midagi muud, mida parendada [l 6
Tingimused head [l 5
Asukoht meeldib [} 5
Oppekvaliteet/-meetodid vdiks paremolla [l 4
Kiusamisvaba kool vdiks olla || 3
Huviringe on piisavalt ||| 3
Personaliga probleemid (vdi selle vihesusega) [ 2
Toit vdiks paremolla [ 2

Laste mahapanek / parkla vdiks olla teistmoodi korraldatud || 2

Muu [N 19

UUS16. Miks hindasite just nii? Kodeeritud lahtine vastus.
Vastajad, kes vastasid, et kasvatavad 8-12-aastast last/lapsi oma leibkonnas, ja kes olid valmis kommenteerima, n=136



Kommentaarid kooli hinnnangule R‘/AT

FAKTUM

Uuringu lahtiste vastuste pdhjal ilmnesid lapsevanemate seas jargmised peamised tahelepanekud:
* 30% lapsevanematest leiavad, et transpordiga kooli joudmine on probleem.
* 9% toi vdlja, et koolitee voi tee bussipeatusesse on ebaturvaline.
* 25% hindasid kooli teenust ja keskkonda heaks.
* 16% kiitsid kooli 6petajaid, personali ja 6ppekvaliteeti.

Peamised probleemid ja lahendused:
1. Transpordiprobleemid (30% vastanutest)
1. Moned piirkonnad (nt Vdana ja Turisalu) on transpordiga vahem rahul, mis viitab
vajadusele marsruutide voi sdidugraafikute tlevaatamiseks.
2. Vallal tasuks analtitsida voimalust parandada koolibussiihendust, optimeerida
sdidugraafikuid ja kaaluda uusi liine probleemsetesse piirkondadesse.
2. Ebaturvaline koolitee (9% vastanutest)
1. See viitab vajadusele paremate kdnniteede, valgustuse ja turvalisemate ulekaiguradade
jarele.
2. Vallal oleks kasulik teha koostodd liikluskorraldajatega, et kaardistada kdige
riskantsemad kohad ja kavandada vajalikke parendusi.



Kommentaarid kooli hinnnangule R‘/AT

FAKTUM

3. Kooli hea teenus ja keskkond (25%) ning tugev 6petajaskond (16%)
1. Lapsevanemad hindavad korgelt koolikeskkonda ja hariduse kvaliteeti.
2. Vallal on vdimalus panustada jatkuvalt dpetajate ja tugipersonali arendamisse ning
koolide keskkonna parendamisse, et hoida rahulolu kdrgel tasemel.




Kool, kus vastajate 13-15-aastased lapsed
kaivad (%)

B Tabasalu Kool B Tabasalu Kool Merikiila dppehoone Valjaspool Harku valda

Uldjaotus 49

2022
Tabasalu-Rannamoisa kant, n=27 25
Harkujarve-Tiskre kant, n=27

Vaana-J6esuu kant, n=24 39

Muraste kant, n=22 43

Vaana kant, n=27 60 5 39

UUS18. Millises koolis Teie 13-15 aastane laps/lapsed kadivad? RIAT

Vastajad, kes markisid, et kasvatavad oma peres 13-15-aastast last voi lapsi, n=159 FAKTUM




Rahulolu koolidega (%)

KOMMENTAARID HINNANGULE

RAHULOLU KOOLIGA ULDISELT

Uldse ei ole  Viga rahul
rahu %

Oppekvaliteet madal [N 27

Opetajad ei ole tasemel / probleemid [ NN 2?2

Koolimaja vananenud, kulunud [N 19

. . Oppemeetodeid kuidagi innovatiivsemaks teha [ I 16
Pigem eiole

rahul Praegust stisteemi tuleks muuta [ 13

4% Pigem rahul
4% 60% Ulerahvastatud / liiga suur kool [ 12

Keskenduda vdiks aine selgeks tegemisele [l 10
2022 Kdik korras | 8

Uldse Viga

rahul
11% Il kooliastet vbiks arendada [l 7

Transporditihendust parendada [l 7

. . Personali probleemid (6petajad vahetuvad
Pigem ei p (Gpetaj ) Il 7

ole rahul Soogi kvaliteet/korraldus [l 6

26% . . B o f—
Pigem Norgemaid lapsi ei toetata / Gpilased ei tunne end
rahul hasti gm 4
54%
Muu I 12

UUS19. Kuivord rahul olete lapsevanemana 13-15 aastase lapse/laste kooliga?
Vastajad, kelle 13-15-aastased lapsed kaivad Tabasalu Koolis v4i Tabasalu Kooli Merikiila 6ppehoones, n=89 n=51



Rahulolu pdhikoolidega R‘IAT

FAKTUM

Uuringust selgub, et lildine rahulolu koolidega on pisut paranenud, kuid endiselt on kolmandik
lapsevanematest rahulolematud.

Peamised tulemused:
* Kus 13-15-aastased lapsed opivad?
* 50% Tabasalu Koolis
* 6% Tabasalu Kooli Merikila dppehoones
e 49% valjaspool Harku valda
» Vorreldes 2022. aastaga on Tabasalu Kooli 6pilaste osakaal tousnud (35% - 50%),
kuid véljaspool valda 6ppivate laste osakaal on endiselt kbrge (55% — 49%).
* Rahulolu koolidega:
* 60% pigem rahul
e 7% vaga rahul
* 33% eiole rahul
* Vorreldes 2022. aastaga on rahulolu veidi tousnud (54% — 60%), kuid véga rahul
olevate perede osakaal on langenud (11% - 7%).



Rahulolu pdhikoolidega R‘IAT

FAKTUM

Peamised murekohad:

Oppekvaliteet on madal — 27%

Opetajate tase ja probleemid — 22%
Koolimaja on vananenud/kulunud — 19%
Oppemeetodid vajavad uuendamist — 19%
Koolisiisteemi tuleb muuta - 13%
Ulerahvastatus, liiga suur kool — 12%




Kool, kus vastajate 16-18-aastased lapsed
kaivad (%)

B Tabasalu Gimnaasium Valjaspool Harku valda

Uldjaotus 27 73

2022 30 70

Tabasalu-Rannamoisa kant, n=23 50

Harkujarve-Tiskre kant, n=20 90
Vaana-Joesuu kant, n=16 78
Muraste kant, n=17 77
Vaana kant, n=16 74
Suurupi kant, n=14 24 76

I

RWAT

Vastajad, kes markisid, et kasvatavad oma peres 16-18-aastast last voi lapsi, n=120 FAKTUM

UUS21. Millises koolis Teie 16-18 aastane laps/lapsed kdivad?




Rahulolu Tabasalu Gimnaasiumiga (%)

KOMMENTAARID HINNANGULE*
RAHULOLU KOOLIGA ULDISELT* . Uus kool a head Spetaiad.

Uldse ei ole * Tabasalu Gimnaasium on suureparane. Uudne ja tulevikule suunatud! Super.
. . *  Super kool ja super lahenemine noorte eneseteadlikkuse ja enesejuhtimise
Pigem eiole .
hul arendamisse.

ra ou Viga rahul *  Super direktor, hooliv ja tahelepanelik kool tervikuna, toredad dpetajad.

13% 44% * Peale vaga negatiivset Merikila kooli kogemust, on Tabasalu Gimnaasium ikka
super tanapdevane kool, kes suudab leida omale padevaid dpetajaid ning
pakkuda noortele dppimiseks palju erinevaid suundi ja ka meelelahutust
koolis.

* Moned Opetajad tunduvad vaga ebaprofessionaalsed.
Pigem rahul 2022 *  Kaib Tabasalu Gimnaasiumis ja olen vaga rahul.
35% * Kool on tore ja Oppekorraldus, aga enamus matemaatikadpetajaid ei ole

piisavalt padevad.

* Kool on kombinaat. Opetajad on robotlikud. Opilaste individuaalse arengu
vOimalused puuduvad. Riigiglimnaasium on vaga hea.

*  Kas kusimus on Tabasalu kool voi Tabasalu riigigimnaasium, taiesti erinevad

Vaga asjad....riigigimnaasiumiga olen rahul.

rahul *  GUmnaasiumi toitlustus on naeruvaarne. Kui lapsele toitu ei jatku ja lubatakse
Pigem 54% vOtta ainult 1 Uks voi kaks kartulit ja laps jaab sellest nalga terveks
rahul koolipaevaks siis ilmselgelt peab midagi imber motlema.
42% * ...jasellepdrast 13-15-aastase linna kooli paningi. Oli reaalne oht sattuda

Merikllla ning vanema lapse kogemuse pdhjal ei olnud see vastuvdetav.
*Rahulolu kisiti nendelt, kes Tabasalu Gimnaasiumis kaivad, aga kisimuses ise kisiti
hinnangut Tabasalu koolile.

UUS22. Kuivord rahul olete lapsevanemana Tabasalu kooliga?
Vastajad, kelle 13-15-aastased lapsed kdivad Tabasalu Gimnaasiumis, n=32



Rahulolu Tabasalu Gimnaasiumiga

Uuringust selgus, et valdav osa Harku valla 16—18-aastastest noortest Opib giimnaasiumiastmes
valjaspool valda — 73% vastanutest kdib koolis mujal, samas kui 27% 6pib Tabasalu Glimnaasiumis.

Piirkondlik jaotus
» Koige enam Opib Tabasalu Gliimnaasiumis Tabasalu-Rannamaoisa kandi noori (50%).
* Koige vahem Opivad Tabasalu Giimnaasiumis Harkujarve-Tiskre kandi noored (10%), mis voib
viidata sellele, et nad eelistavad Tallinna koole.
* Ulejdanud piirkondades (Muraste, Viina, Suurupi) on Tabasalu Glimnaasiumi dpilaste osakaal
vahemikus 22-26%, mis tahendab, et vahemalt kolmveerand nende piirkondade noortest kaib
koolis valjaspool Harku valda.

Rahulolu Tabasalu Giimnaasiumiga
* 2022. aastal oli 96% vastanutest giimnaasiumiga rahul (54% vaga rahul, 42% pigem rahul).
* 2025. aastal on rahulolu langenud - vaid 44% on vaga rahul, 35% pigem rahul, ja 21% ei ole
rahul.

See naitab, et Tabasalu Gumnaasiumi rahulolu on margatavalt langenud, eriti arvestades
rahulolematute osakaalu kasvu 3%-It 21%-le.

RAIT

FAKTUM



Osalemine Harku
valla seltsielus




Kilaseltsi liikmeks olemine (%)

Uldjaotus
2022

Mees

Naine

kuni 24
25-39
40-54
55-64

65+

Tabasalu-Rannamdisa kant
Harkujarve-Tiskre kant
Vdana-Jdesuu kant
Muraste kant
Vaana kant
Suurupi kant
Tirisalu kant

Harku kant

Kumna-Tutermaa kant
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K7. Kas olete oma klaseltsi liige?

K&ik vastajad, n=928

M Jah Ei Kilaseltsi ei ole
66
68
66
66
88
74
63
55
57
54
66
80
76
62
77
64
63
65

20
20

21
20

18

18
29
30

42

19

15

23

23
14

RWAT

FAKTUM




Kiilaseltsi liikkmeks olemine R‘IAT

FAKTUM

Uuringu tulemuste kohaselt on kilaseltsi liikmete osakaal vorreldes 2022. aastaga kasvanud 2%.
Aktiivseimad kilaseltside liikmed on Vaana, Muraste ja Kumna-Tutermaa piirkondades, kus lle
20% vastanutest markis oma osalust. Kiilaseltside tegemistes osalevad koige aktiivsemalt 40-49-
aastased ning meeste ja naiste osalus on vordselt jaotunud.

Siiski viitab uuring sellele, et markimisvaarne osa elanikest ei ole kulaseltsidest teadlikud voi
eeldab, et neid pole tldse olemas. See viitab vajadusele suurendada kiilaseltside nahtavust ja

kommunikatsiooni vallas.



Kuivord huvipakkuvad tunduvad kulaseltsi
tegevused (%)

Uldjaotus

Mees

Naine

kuni 24
25-39
40-54
55-64

65+

K8. Kuivord huvipakkuvad on Teile kohaliku kiilaseltsi tegevused (vaba aja tegevused, kultuurisiindmused, Ghistegevused vm), kas

B Vaga huvipakkuvad

m Pigem huvipakkuvad

Uldse ei ole huvipakkuvad

13

16

11

13

14

13

26

34

35

34

37

32

39

Ei oska 6elda

36

18

19

16

28

16

15

30

Vastajad, kes Utlesid kindlalt et kuuluvad voi ei kuulu kiilaseltsi, n=772

Pigem ei ole huvipakkuvad

7 27
30

7 25

17 22
32
9 26
5 19
36

?

RWAT

FAKTUM




KANT

W Viga huvipakkuvad ® Pigem huvipakkuvad © Pigem ei ole huvipakkuvad  Uldse ei ole huvipakkuvad ' Ei oska éelda

Tabasalu-Rannamdisa kant 17 15 11 51
Harkujarve-Tiskre kant 31 10 27
Vaana-JGesuu kant 44 8 18
18 4 17
15 2 21
17 3 18

Muraste kant
Vaana kant
Suurupi kant
Tirisalu kant
Harku kant 11 18

Kumna-Tutermaa kant 22 2 30

SISSETULEK PERELIIKME KOHTA

W Viga huvipakkuvad ® Pigem huvipakkuvad © Pigem ei ole huvipakkuvad  Uldse ei ole huvipakkuvad ' Ei oska 6elda

Kuni 500 eurot 11 38

501-1000 eurot 17

13 23
1001-1500 eurot 12 7 26
1501-2000 eurot 15 6 18
Ule 2000 euro

Ei oska 6elda/ei soovi belda

K8. Kuivord huvipakkuvad on Teile kohaliku kiilaseltsi tegevused (vaba aja tegevused, kultuurisiindmused, Ghistegevused vm), kas
Vastajad, kes Utlesid kindlalt et kuuluvad voi ei kuulu kiilaseltsi, n=772

?

RWAT

FAKTUM




Kulaselts ja kuivord huvipakkuvad tunduvad tema tegevused R\/AT

FAKTUM

Uuringu kohaselt oli kiilaseltsi tegevuste huvipakkuvuse tasemel mitmekesiseid vastuseid. Kokku
13% vastanutest pidas klilaseltsi tegevusi vaga huvitavaks, 35% leidis, et need on pigem
huvipakkuvad, 18% arvates ei olnud need eriti huvitavad, 7% ei pidanud neid lldse huvitavateks
ning 27% ei osanud sellele kiisimusele vastata.

Soo jargi jaotatud vastused

Sooliselt jaotades ilmnes, et kiilaseltsi tegevuste vastu on naised rohkem huvi tundnud kui mehed.
52% naistest leidis, et klilaseltsi tegevused on huvipakkuvad, samas kui meeste seas arvas sama
43%.

Vanusegruppide vaheline erinevus

Vanuse jargi vaadelduna oli kiilaseltsi tegevuste vastu suurim huvi 65-aastaste ja vanemate seas, kus
52% vastanutest pidas neid huvipakkuvaks. Talle jargnes 40-54-aastaste vanuserihm, kus huvi oli
50%, ning 55-64-aastaste seas, kus huvi ulatus 46%ni. Kdige vahem huvi oli kilaseltsi tegevuste vastu
18-24-aastaste seas, kus vaid 33% leidis need huvipakkuvaks.



Kulaselts ja kuivord huvipakkuvad tunduvad tema tegevused R\/AT

FAKTUM

Geograafiline jaotus

Geograafiliselt oli kilaseltsi tegevustest kdige enam huvitatud Vaana, Suurupi ja Muraste piirkonna
elanikud, kus huvi ulatus 61-62%ni. Kdige vahem huvi tunti Tabasalu-Rannamadisa piirkonnas, kus
vaid 23% vastanutest leidis, et kllaseltsi tegevused on huvipakkuvad.

Sissetulekuga seotud erinevused

Sissetuleku jargi anallitsides ilmnes, et kdrgema sissetulekuga elanike seas on kulaseltsi tegevustest
suurem huvi. Kdige enam olid kilaseltsi tegevuste vastu huvitatud inimesed, kelle sissetulek jai
vahemikku 1001-1500 eurot (65%) ning 1501-2000 eurot (61%). Samuti olid kiilaseltsi tegevused
huvitavad 47%le 501-1000 eurose sissetulekuga inimestest. Kdige vahem huvi olid kilaseltsi
tegevuste vastu naidanud kuni 500 eurose sissetulekuga elanikud, kus huvi oli vaid 40%.

Kokkuvote

Kilaseltsi tegevused paistavad huvi pakkuvat erinevates vanuse-, soo-, geograafilistes ja
sissetulekugruppides, kuid huvi maar on erinev. Vanemaealised, kdrgema sissetulekuga ja teatud
piirkondade elanikud naivad olevat aktiivsemalt osalemas ning hindavad kulaseltsi tegevusi
positiivsemalt.



Kilaselts kui kogukonna ja klila huvide eest
seisja (%)

W Jah, tiiesti ™ Pigem jah Pigem mitte Uldse mitte Ei oska 6elda
Uldjaotus 11 24 12 4 48
2022 8 23 10 4 55
Mees 10 18 16 4 52
Naine 13 28 9 5 45
kuni 24 6 21 13 5 55
25-39 10 21 9 3 58
40-54 15 26 11 3 45
55-64 8 25 18 12 36
65+ 9 20 14 5 52

K9. Kuidas Teile tundub, kas Teie kiilaselts seisab piisavalt kogu teie kogukonna voi kila huvide eest? RIAT

Vastajad, kes Utlesid kindlalt et kuuluvad voi ei kuulu kiilaseltsi, n=772 FAKTUM




Kilaselts kui kogukonna ja kila huvide eest seisja (%)
KANT

B Jah, tdiesti B Pigem jah Pigem mitte Uldse mitte Ei oska delda

Tabasalu-Rannamadisa kant 81

Harkujarve-Tiskre kant 47
Vaana-J6esuu kant
Muraste kant
10 2 34
39
41

40

Vaana kant
Suurupi kant
Tarisalu kant

Harku kant

Kumna-Tutermaa kant 49

SISSETULEK PERELIIKME KOHTA

W Jah, tiiesti ™ Pigem jah Pigem mitte Uldse mitte Ei oska delda

Kuni 500 eurot 17 42

501-1000 eurot 51
1001-1500 eurot
1501-2000 eurot

Ule 2000 euro 59

Ei oska 6elda/ei soovi belda

RWAT

Vastajad, kes Utlesid kindlalt et kuuluvad voi ei kuulu kiilaseltsi, n=772 FAKTUM

K9. Kuidas Teile tundub, kas Teie kiilaselts seisab piisavalt kogu teie kogukonna voi kila huvide eest?




Kilaselts kui kogukonna ja kula huvide eest seisja R‘/AT

FAKTUM

Jareldused uuringu pohjal:

1. Kulaseltsi kuvandi paranemine:
1. Uuringud naitavad, et vorreldes 2022. aastaga on tousnud nende inimeste osakaal, kes

usuvad, et kilaselts seisab kogukonna ja kiila huvide eest (2022: 31%, 2025: 35%). See
viitab sellele, et kiilaseltsi tegevus on teinud edusamme kogukonna usalduse ja rolli

maistes.
2. Ehkki protsent on kasvanud, on endiselt 48% vastajatest, kes ei osanud sellele kisimusele

vastata, mis viitab sellele, et kiilaseltsi nahtavus ja tegevuste maaratlus voiks olla selgem
ja teavitustood voiks veelgi intensiivsemalt arendada.

2. Soolised erinevused:
1. Naised hindavad kulaseltsi tegevust korgemalt kui mehed, mis vdib viidata sellele, et

kulaselts pakub rohkem vaartust voi on naistele rohkem nahtav.
2. See erinevus voib viidata vajadusele kaasata rohkem mehi ja tegeleda nende huvidega,
pakkudes tasakaalustatud tegevusi, mis kdnetaksid molemat soo riihma.

3. Vanuselised erinevused:
1. Vanemate vanusegruppide seas (40-54, 55-64) on rohkem inimesi, kes peavad kiilaseltsi
kogukonna huvide eest seisjaks. Seda vdib seostada kogemuste ja suurema
elukogemusega inimestega, kes hindavad rohkem kogukonna tegevusi ja Gihiselu.



Kilaselts kui kogukonna ja kula huvide eest seisja R‘/AT

FAKTUM

2. Nooremate vanuserihmade (25-39, 65+ ja kuni 24) seas on kilaseltsi rolli tajumine
madalam. Noored vdivad olla vahem seotud kulaseltsi tegevustega, mis voib olla seotud
nende eluetapi vdoi muude huvidega.

4. Geograafilised erinevused:

1. Vaana (54%), Muraste (49%), Vaana-Joesuu (47%) ja Suurupi (44%) piirkonnad hindavad
kiilaseltsi tegevust kdrgelt. Siin on naha, et kilaselts on vaga tugevalt kohaliku kogukonna
osa, kus elanikud tajuvad seda kui olulist tegijat.

2. Tabasalu-Rannamodisa (8%) ja Harku (31%) piirkondades on olukord vastupidine. Madal
usaldus voi huvi kllaseltsi tegevuse vastu voib viidata sellele, et seal on vahem kohalike
tegevusi voi et klilaselts ei ole veel suutnud need elanikud kaasata.

5. Sissetuleku erinevused:

» Kbrgema sissetulekuga elanike seas (1001-1500 ja 1501-2000 eurot) on rohkem neid, kes
hindavad kilaseltsi tegevusi. Madalama sissetulekuga riithmades (kuni 500 eurot) on vahem usku
kulaseltsi tegevustesse. See vdib viidata sellele, et kdrgema sissetulekuga inimesed tunnevad end
rohkem seotud kogukonna arendamisega ja voivad osaleda rohkemalt ka kilaseltsi tegevustes.

* Madalama sissetulekuga elanikud vdivad vajada rohkem praktilist voi otsest tuge kulaseltsilt, et
nende elu paremaks muuta.




Osavott kiilaseltsi poolt korraldatud Uritustest viimase R‘/AT

aasta jooksul (%) (ino o

Laat (tapsustamata) N 8
Uritused Tabasalus (eelkdige Tabasalu Pdev) N 7
Kiilapdevad muudes piirkondades voi piirkond tapsustamata I 6
Uritused Murastes [ 6
Uritused Alasniidul [ 6
Teatris [ 6
Kontserdid (tdpsustamata) N 4
Uritused Vadnas [ 4
Uritused Suurupis 1M 4
Uritused Vaana-Joesuus I 4
Jaanituli [ 3
Kodukohvikute pdev 1l 3
Uritused Harkus [ 3
Uritused Kumnas [ 3
Talgu paev / Teeme Ara [l 3
Arutelud/koosolekud [l 2
Tilgu W 2
Avatud Kiilade pdev I 1
Matk B 1
Kulaseltsieiole [ 3
Ei oska 6elda 1 4
Eiole osalenud S 24
Muu N 14

Q10. Millistel kiilaseltsi poolt korraldatud Uritustel olete viimase aasta jooksul osalenud?
Lahtine kodeeritud vastus. Vastajad, kes vastasid antud kisimusele, n=452



Osavott kulaseltsi poolt korraldatud Uritustest viimase R\/AT
aaSta jOOkSUI (%) FAKTUM

Elukoha loikes

Rea %
B Kulapaevad
Uritused muudes
Tabasalus |piirkondades B
Laat (eelkdige |vdi piirkond| B Kontserdid | B Uritused B B
(tdpsustama| Tabasalu |tapsustamat| Uritused Uritused (tdpsustama| Uritused Uritused Vaana- Kodukohviku| Uritused Uritused [Talgu paev /|Arutelud/koo|  Ei oska Ei ole

Kino ta) Paev) a Murastes | Alasniidul Teatris ta) Vaanas Suurupis Joesuus Jaanituli te paev Harkus Kumnas | Teeme Ara | solekud Oelda osalenud Muu
[Tabasalu-Rannamdisa kant 6 2 19 1 5 2 1 0 5 4 1 1 3 3 3 0 0 5 32 21
Harkujarve-Tiskre kant 0 1 7 4 1 26 0 3 1 0 1 2 4 1 0 5 1 10 29 15
\Vaana-Joesuu kant 3 24 2 17 0 0 17 1 3 0 13 1 2 1 0 9 8 2 19 21
Muraste kant 44 0 4 2 16 0 16 14 0 2 0 0 3 1 0 0 0 21 21
\Véana kant 0 27 3 10 3 0 6 4 24 1 5 5 3 0 3 6 9 1 11 23
Suurupi kant 15 15 5 2 13 0 7 14 9 33 8 7 7 4 0 2 2 2 18 34
[Turisalu kant 0 3 0 10 8 0 2 0 0 0 4 27 0 0 4 0 0 9 24 17
Harku kant 0 0 0 4 12 0 0 0 0 0 0 4 4 34 0 0 0 0 31 14
Kumna-Tutermaa kant 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 54 0 0 0 33 17

Q10. Millistel kiilaseltsi poolt korraldatud Uritustel olete viimase aasta jooksul osalenud?
Lahtine kodeeritud vastus. Vastajad, kes vastasid antud kisimusele, n=452



Osavott kulaseltsi poolt korraldatud uritustest viimase R‘/AT
aasta jooksul o

Markimisvaarne osa elanikest ei osale kiilaseltsi tiritustel
» 24% vastanutest ei osalenud UGhelgi Uritusel, mis viitab sellele, et peaaegu iga neljas vastanud
elanik ei tunne huvi vdi ei ole teadlik klilaseltsi korraldatud siindmustest.
* 3% vastajatest arvasid, et kilaseltsi ei ole, mis voib viidata sellele, et kiilaselts ei ole kdikjal
piisavalt nahtav voi et selle tegevustest ei teavitata piisavalt.

Piirkonniti on osalemise aktiivsus vaga erinev
* Mones piirkonnas on osalus korge, naiteks Kumna-Tutermaa (54%) ja Muraste (44%), samas kui
mones piirkonnas on osalus madalam, nagu Tabasalu-Rannamoisa (19%).
* Piirkonniti eelistatakse erinevaid Uritusi: naditeks Muraste kandis kdiakse rohkem kinos (44%),
Tirisalu kandis osaletakse jaanitulel (27%) ja Harkujarve-Tiskre kandis eelistatakse Alasniidu
Uritusi (26%). See naitab, et erinevates piirkondades on erinevad huvialad ja eelistused.

Teatud tiilipi lritused on populaarsemad kui teised
* Kino (9%) ja laadad (8%) on iirituste seas koige populaarsemad.
* Tabasalu ja Muraste piirkonnas toimuvad uritused on hasti kiilastatud, samas kui mones teises
piirkonnas (nt Tabasalu-Rannamadisa) on kilaseltsi Grituste osalus madalam.

Tuntumad ja traditsioonilised siindmused on populaarsemad
e Jaanituli (TUrisalu 27%) ja laatadel osalemine (Vaana-Joesuu 24%, Vaana 27%) on populaarsed.
See naitab, et inimesed on rohkem valmis osa votma traditsioonilistest, juba tuntud siindmustest.
» Samas vaiksema osakaaluga on naiteks teatris ja Tabasalu Uritustel kdaimine (6-7%).
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K11. Mis laadi tegevused Teile kohalikus kiilamajas/kogukonnamajas/seltsimajas huvi pakuksid? RIAT

Koik vastajad, n=928 FAKTUM




Kontserdid
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Valla teenused (info saamine, taotluste
taitmine ja esitamine)
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Vanuse loikes
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Koolitused
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Mitte Ukski tegevus ei paku huvi

K11. Mis laadi tegevused Teile kohalikus kiilamajas/kogukonnamajas/seltsimajas huvi pakuksid?
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Elukoha loikes

Rea %

RAT
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Valla
Liikumis- Ari- ja teenused
ringid erateenused [Kultuuriringi (info Kohalike
Meisterdami| (vOimle- (nt d saamine, | seltside ja
sringid mine, Rahvuslike | iluteenused, | (laulukoor, taotluste | Uhingute Mitte Ukski
(kasitdo, | aeroobika | tédhtpdevade | eralastehoid | rahvatants | Vestlusrin- | Noortekes- | tditmine ja kogunemise| Interneti | Muu, palun | tegevus ei
Kontserdid | Koolitused | kunst jms) jms) tahistamine jms) jms) gid kus esitamine) d kasutamine | tdpsustage | paku huvi
Tabasalu-Rannamoisa kant| o, 32 22 17 11 13 13 19 7 8 7 1 7 23
Harkujérve-Tiskre kant 45 37 32 32 13 20 14 6 16 7 8 0 5 23
\Vaana-Joesuu kant 52 39 27 34 22 22 15 22 12 14 12 1 4 20
Muraste kant 67 51 40 28 26 14 18 7 9 17 9 3 6 10
\Vdana kant 52 49 29 26 19 13 11 14 16 9 11 1 4 14
Suurupi kant 57 40 31 48 26 21 21 16 15 15 9 1 7 15
Tirisalu kant 48 47 36 41 15 21 16 18 16 17 15 5 12 12
Harku kant 52 46 28 27 27 28 21 28 19 26 10 6 6 13
Kumna-Tutermaa kant 55 53 33 29 30 8 16 9 17 12 19 0 7 22

K11. Mis laadi tegevused Teile kohalikus kiilamajas/kogukonnamajas/seltsimajas huvi pakuksid?



Huvipakkuvad tegevused seltsimajades R‘/AT

FAKTUM

1. Huvi seltsimajade tegevuste vastu on kasvanud
» Koik tegevused naitavad tousutrendi vorreldes 2022. aastaga, mis viitab sellele, et inimesed
soovivad rohkem osaleda.
* Kontsertide, koolituste ja meisterdamisringide populaarsus on kasvanud koige enam — vald
peaks sellele tahelepanu pédrama ja neid tegevusi rohkem toetama.
* Lilkumisringide ja rahvuslike tahtpaevade vastu on huvi samuti tousnud, mis naitab, et
vallaelanikud hindavad nii aktiivseid tegevusi kui ka kultuuriparandi hoidmist.

2. Naised on aktiivsemad osalejad kui mehed
» Koikides tegevustes on naiste huvi suurem kui meestel, eriti meisterdamis- ja liikumisringide
puhul.
* 17% meestest ei tunne lildse huvi seltsimajade tegevuste vastu — vald voiks pakkuda
spetsiifilisemaid tegevusi, mis voiksid ka meestele huvi pakkuda (nt tehnika- ja meistriringid,
aruteluklubid, spordivdistlused).

3. Vanusegruppide loikes paistavad silma kaks aktiivset gruppi
* Kuni 24-aastased ja 25-39-aastased on koige aktiivsemalt huvi liles naidanud, eriti
meisterdamis-, lilkkumisringide ja koolituste osas.
* 65+ vanusegrupis on koige suurem osa inimesi, keda ei huvita iikski tegevus (22%), mis voib
viidata sellele, et praegused tegevused ei kdneta neid piisavalt. Voiks kaaluda rohkem eakatele
suunatud programme, naiteks kultuuritritusi, terviseriihmi véi kogukonnakohtumisi.




Huvipakkuvad tegevused seltsimajades R‘/AT

FAKTUM

4. Kontserdid on koige populaarsem tegevus koikides piirkondades
* Kuna kontserdid pakuvad huvi enamikule vastajatest (53%), peaks vald neid rohkem korraldama
erinevates kantides ja mitmekesistama repertuaari, et pakkuda midagi nii noortele, peredele kui
ka eakatele.




Spordi-, liikkumisiritused, kus viimasel aasta
jooksul osaletud (%)

B Spordiliritused m Kiilapaevad, kodukohvikud Pere Uritused, kontserdid
Vabariigi aastapdevade Uritused - Muu M Ei ole osalenud
Uldjaotus 16 2 BEHEE £ T

Mees 16 S i
Naine 16

kuni 24
25-39
40-54
55-64
65+

Tabasalu-...
Harkujarve-...
Vaana-JGesuu...
Muraste kant
Vaana kant
Suurupi kant
Tirisalu kant
Harku kant 4
Kumna-..

K11.1. Millisel vallas toimunud spordi- voi liikkumisiritusel olete viimase aasta jooksul osalenud? Palun kirjutage
Lahtine kodeeritud vastus. Vastajad, kes otsustasid antud kiisimusele vastata, n=901

RYIT

FAKTUM




LEIBKONNA SUURUS

M Spordilritused m Kulapaevad, kodukohvikud
Pere Uritused, kontserdid Vabariigi aastapdevade uritused
Muu M Ei ole osalenud

1 inimene

2 inimest

3 inimest

4 ja enam inimest

SISSETULEK PERELIIKME KOHTA

B Spordilritused B Kiilapaevad, kodukohvikud Pere Uritused, kontserdid
Vabariigi aastapdevade Uritused Muu M Ei ole osalenud

Kuni 500 eurot
501-1000 eurot
1001-1500 eurot
1501-2000 eurot
Ule 2000 euro

Ei oska 6elda/ei soovi 6elda

K11.1. Millisel vallas toimunud spordi- voi liikkumisiritusel olete viimase aasta jooksul osalenud? Palun kirjutage
Lahtine kodeeritud vastus. Vastajad, kes otsustasid antud kiisimusele vastata, n=901
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Spordi-, liikumisuritused, kus viimasel aasta jooksul R‘/AT
osaletud o

1. Uritustel osalemine on madal — 78% inimestest ei osalenud iihelgi spordi-, pere- ega
kultuuriuritusel
* Spordi- ja liikumisiiritustel osales vaid 16% inimestest, mis on madal naitaja.
* Pereiiritustel ja kontsertidel osales 31% vastajatest, kuid enamik inimesi jaid siiski
kdrvale.
* Kiilapaevadel ja kodukohvikutes osalemine on samuti madal (4%), mis viitab vajadusele
nende paremale korraldamisele ja reklaamile.
* Vabariigi aastapdeva uritustel osalesid vaid naised (21%), mitte iikski mees ei osalenud,
mis viitab sellele, et need Uritused ei ole piisavalt mitmekesised.
2. Meeste ja naiste osalus on lildiselt sarnane, kuid erisusi siiski leidub
* Spordiiiritustel osales vordselt 16% mehi ja naisi, mis tahendab, et sporti vaartustatakse
molema soo seas Uhtlaselt.
* Pereiiritustel ja kontsertidel osales rohkem mehi (11%) kui naisi (4%), mis voib viidata
sellele, et peresid kaasavad Uritused konetavad rohkem isasid.
* Rahvuslike tdahtpaevade lritused on vaga naistekesksed (21% naisi, 0% mehi) — see viitab
vajadusele pakkuda rohkem meestele suunatud tegevusi.



Spordi-, liikumisuritused, kus viimasel aasta jooksul R‘/AT
osaletud o

3. Elukohtade I6ikes on erinevusi osalemises
* Suurupi ja Kumna-Tutermaa elanikud on kdige aktiivsemad spordiiiritustel (20%).
* Tabasalu, Vaana-Joesuu ja Harku kandi elanikud osalevad rohkem kiilapdaevadel ja
kodukohvikutes (6-7%).
 Harkujarve-Tiskre kandi elanikud osalevad enim pereiiritustel ja kontsertidel (5%).
* Muraste kandi elanikud on ainsad, kes osalevad vabariigi aastapaeva uritustel (5%).
* Tiirisalu kandi elanikud on koige passiivsemad — 90% ei osalenud iihelgi urritusel.

4. Lastega pered osalevad iiritustel aktiivsemalt
* Leibkonnad, kus on 4 ja enam inimest, osalevad kdige rohkem (33%).
* 3-liikmelised pered osalesid 22% ulatuses, mis kinnitab, et lastega pered on aktiivsemad
osalejad kui lasteta pered.
* Uritustel osalemine on madalam viiksema sissetulekuga peredes — kuni 500-eurose pere
sissetulekuga osales vaid 18%, samas kui 1501-2000-eurose sissetulekuga peredes oli see
naitaja 32%.



Kilamajade kulastatavus (%)
2025

B Vihemalt kord 2-3 kuu

jooksul
B Harvemini

||

Muraste kogukonna keskus =22%
Vaana seltsimaja =20%
Kumna kultuuriait =18%
Vaana-Jdesuu kulaselts =16%
Harkujarve kogukonnakeskus =14%

K12. Millistes killamajades ja kui sageli olete Te viimase aasta jooksul kdinud?
Kdik vastajad, n=928

Muraste kogukonna keskus

Vaana seltsimaja

Kumna kultuuriait

Vaana-Joesuu kilaselts

Harkujarve kogukonnakeskus

2022

B Vihemalt kord 2-3 kuu

B Harvemini

jooksul

=19%

- 1]

=17%

=14%

=14%

HE R

=14%
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Kilamajade kiilastatavus R‘IAT

FAKTUM

1. Kiilamajade kiilastatavus on madal, kuid kerges tousutrendis
* Muraste kogukonnakeskusel on suurim kiilastatavus, kuid see on siiski madal (2-3 korda
kuus kiilastab ainult 5% inimestest, harvemini 17%).
* Vaana seltsimaja ja Kumna kultuuriaida kiilastatavus on veelgi madalam — vaid 3% inimesi
kaib seal regulaarselt.
* Harkujarve kogukonnakeskusel on kdige madalam kiilastusaktiivsus — vaid 2% inimestest
kiilastab seda regulaarselt.
 Kuigi kuilastatavus on vorreldes 2022. aastaga pisut kasvanud, ei ole see piisav, et
kiilamajad oleksid aktiivsed kogukonnakeskused.

2. Viahene kilastatavus voib olla seotud huvipuuduse, asukoha voi kehva kommunikatsiooniga
* Voimalik, et inimesed ei tea pakutavatest voimalustest voi pole piisavalt motiveeritud
kohale tulema.
* Tegevuste ja urituste valik voib olla liiga kitsas, et erinevaid elanikkonnagruppe kaasata.
* Asukoht ja transpordiprobleemid vdivad vahendada kilastatavust, eriti vaiksemates kiilades.




Rahulolu valla
juhtimisega ja
elanike
kaasatusega




Kidsimuste tekkimine aasta jooksul (%)

Uldjaotus
2022

Mees

Naine

kuni 24
25-39
40-54
55-64

65+

Tabasalu-Rannamdisa kant
Harkujarve-Tiskre kant
Vaana-Jéesuu kant
Muraste kant
Vaana kant
Suurupi kant
Turisalu kant

Harku kant

Kumna-Tutermaa kant
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K11A. Kas Teil on viimase aasta jooksul olnud mdni kiisimus vdi probleem, mis puudutab Harku valda vai elu vallas?

Koik vastajad, n=928
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Kidsimuste tekkimine aasta jooksul (%)
LEIBKONNA SUURUS

1 inimene 47

2 inimest

(o))
Ul

3 inimest 60

4 ja enam inimest 61

SISSETULEK PERELIIKME KOHTA

Ei oska delda/ei soovi delda

[e)]
(o]

K11A. Kas Teil on viimase aasta jooksul olnud mdni kiisimus vdi probleem, mis puudutab Harku valda vai elu vallas?
Koik vastajad, n=928
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Kisimuste tekkimine aasta jooksul R‘/AT

FAKTUM

Jareldused ja soovitused valla tegevuseks elanike kiisimuste ja probleemide lahendamisel

1. Elanikel tekib jarjest enam kiisimusi valla elu ja teenuste kohta
e 2025. aastal on 60% vastajatest olnud kiisimusi voi probleeme seoses Harku vallaga, mis

on 8% rohkem kui 2022. aastal (52%).

* Mehed (64%) kiisivad rohkem kui naised (58%), mis vOib viidata sellele, et nad puutuvad
rohkem kokku kohaliku infrastruktuuri véi halduskisimustega.
» KGige enam on kiisimusi 55-64-aastaste seas (62%) ning 25-54-aastaste seas (61%), mis
viitab sellele, et todealine elanikkond ja lahenevas pensionieas inimesed vajavad rohkem infot
ja tuge.
* Kiisimusi tekib kdoige enam Kumna-Tutermaa elanikel (71%) — see vdib viidata piirkondlikele
probleemidele voi vahesele informatsioonile kohalike teenuste kohta.




Suhtluskanalid vallavalitsusega suhtlemiseks
probleemidele vastuste saamiseks(%)

saatnud vallamajja e-kirja

helistanud vallamajja

I
kilastanud valla kodulehte internetis _ 33
— E

Kasutanud Harku Vallavalitsuse Facebooki lehte - 15
ldinud otse vallaametniku vastuvétule . 8
poordunud volikogu liikme poole . 7
poordunud kilaseltsi liikme poole . 6

saatnud vallamajja kirja tavapostiga | 1

muul moel, palun tapsustage: . 7

pole kuidagi p66rdunud* - 12

K11b. Kuhu ja kuidas Te vastuse saamiseks olete sel juhul esmalt poérdunud?
Vastajad, kellel on olnud problem, n=557

*eelnevatel aastatel pole antud vastusevarianti olnud

RWAT
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Soo, vanuse, elukoha loikes

B saatnud vallamajja e-kirja

Kasutanud Harku Vallavalitsuse Facebooki lehte
m p6ordunud volikogu liikme poole
H pole kuidagi p66rdunud

Mees, n=185 51
Naine, n=372 50
kuni 24, n=15 37
25-39, n=201 56
40-54, n=244 48
55-64, n=65 51
65+, n=26 54
Tabasalu-Rannam©disa kant, n=94 45
Harkujarve-Tiskre kant, n=102 40
Vaana-Joesuu kant, n=97 60
Muraste kant, n=53 61
Vaana kant, n=85 46
Suurupi kant, n=53 66
Turisalu kant, n36 52
Harku kant, n=19 52
Kumna-Tutermaa kant, n=18 46

m kiilastanud valla kodulehte internetis helistanud vallamajja
l[dinud otse vallaametniku vastuvdtule muul moel, palun tapsustage:
W poordunud kilaseltsi lilkme poole saatnud vallamajja kirja tavapostiga
29 33 12 9 9
37 27 18 6 6
14 5[5
28 27 13 5 10 SR
34 34 20 9 7 1110
42 30 10 13 61 13
50 28 20 6 4 6 11
42 24 15 36
27 34 15 13 10
34 24 19 46
30 40 12 8 4 8 RN
36 30 16 15 5
34 35 19 8 8
36 52 11 13 5345
33 10 10 10 15 30 12
11 17 11 14 3 26

K11b. Kuhu ja kuidas Te vastuse saamiseks olete sel juhul esmalt poérdunud?

Vastajad, kellel on olnud problem, n=557

RAT

FAKTUM



Suhtluskanalid vallavalitsusega suhtlemiseks R\/AT
probleemidele vastuste saamiseks R

Elanike poordumised valla poole ja soovitused valla kommunikatsiooni parandamiseks

Kuidas elanikud vastuste saamiseks valla poole pé66rduvad?
50% saadab valda e-kirja — see on peamine suhtluskanal nii meeste (51%) kui ka naiste (50%)
seas.
33% kiilastab valla kodulehte — naised (37%) kasutavad seda enam kui mehed (29%).
30% helistab valda — mehed (33%) helistavad veidi rohkem kui naised (27%).
15% kasutab valla Facebooki lehte — seda kanalit eelistavad rohkem naised (18%) kui mehed
(12%).
8% kaib otse vallaametniku vastuvotul — mehed (9%) kasutavad seda pisut rohkem kui naised
(6%).
7% poordub volikogu liikme poole — mehed (9%) teevad seda sagedamini kui naised (6%).
6% kiisib abi kiilaseltsi liikmetelt — meeste (7%) ja naiste (6%) osakaal on siin Gsna vordne.
12% ei ole lildse valla poole poordunud — veidi rohkem naisi (13%) kui mehi (11%) ei ole vajadust
tundnud.

Piirkondlik erinevus:
* Suurupi kandi elanikud poorduvad kdige enam valla poole, mis vdib viidata sellele, et neil on
rohkem kiisimusi vdi nad on teadlikumad valla suhtlusvdimalustest.
* Kumna-Tutermaa kandi elanikud poorduvad kdige vahem valla poole, mis vdib tahendada kas
vahest vajadust, madalat teadlikkust voi usaldamatust valla vastamise efektiivsuse suhtes.




Noustumised vaidetele vallavalitsuse ja nende
juurde poordumise osas (%) Keskmine hinnang skaalal 1-4,

kus 4=taiesti ndus ja 1=ei ole uldse ndus

B Taiesti ndus B Pigem ndus Pigem ei ole ndus H Ei ole Uldse ndus Ei oska delda
2025 -9-2022
Klienditeenindus vallamaja infoletis on asjatundlik, sdbralik ja
v 16 22 5 52
usaldusvaarne

Ametnikud on sdbralikud ja viisakad

Soovi korral saan pohjalikku infot vallavalitsuse teenustest ja
nende menetlemise korrast

Vallaametnikud on telefoni teel kergesti kdttesaadavad

Ma saan vallamajas oma probleemidele lahenduse

Tunnen, et olen vallamajja oodatud

Vallavalitsuse tegevuse ja otsuste kohta on piisavalt infot ja see
on arusaadav

Minu probleemid lahendatakse mdistliku aja jooksul & 22 23 - 24
K12 2. Kuivord Te ndustute, et: RMT

Vastajad, kes on p6ordunud vastuse saamiseks kuhugi, n=496 FAKTUM




Keskmine hinnang skaalal 1-4, kus 1 - ei ole Gldse nous; 4 - taiesti ndustun

RAIT

FAKTUM

Soovi korral
saan
pohjalikku
Klienditeenind infot Vallavalitsuse
us vallamaja vallavalitsuse Ma saan tegevuse ja Minu
infoletis on teenustest ja |Vallaametniku| vallamajas | Tunnen, et |otsuste kohta| probleemid
asjatundlik, |[Ametnikud on nende d on telefoni oma olen on piisavalt | lahendatakse
sobralik ja | sobralikud ja | menetlemise | teel kergesti [probleemidele| vallamajja |infot ja see on| maistliku aja
usaldusvaarne| viisakad korrast kattesaadavad| lahenduse oodatud arusaadav jooksul
Sugu Mees 3,0 2,6 2,3 2,3 2,2 2,1 2,1 1,9
Naine 3,2 2,9 2,5 2,4 2,3 2,3 2,3 2,3
Vanus kuni 24* 3,5 2,9 2,5 1.4 1,2 2,1 1,7 1,1
25-39 3,0 2,8 2,5 2,5 2,3 2,3 2,1 2,2
40-54 3,0 2,6 2,3 2,2 2,2 2,1 2,1 2,0
55-64 3,0 2,9 2,4 2,4 2,3 2,2 2,2 2,2
65+ 3,6 3,1 2,7 2,9 2,6 2,5 2,9 2,3
Kant Tabasalu-Rannamoisa kant 3,2 2,6 2,3 2,3 2,2 2,1 2,1 2,1
Harkujarve-Tiskre kant 3,0 2,7 2,5 2,6 2,4 2,3 2,1 2,4
Vaana-Joesuu kant 3,2 2,9 2,6 2,5 2,3 2,3 2,2 2,0
Muraste kant 3,0 2,8 2,3 2,4 2,3 2,2 2,0 2,1
Vadna kant 3,2 2,8 2,6 2,4 2,5 2,5 2,4 2,4
Suurupi kant 3,0 2,9 2,4 2,2 2,3 2,2 2,2 2,0
Turisalu kant 2,6 2,7 2,1 2,2 1,9 2,3 2,4 1,9
Harku kant 2,7 2,7 1,9 1,9 1,9 1,7 2,3 1,8
Kumna-Tutermaa kant 3,0 2,6 2,7 2,6 2,1 2,1 2,0 1,9
Sissetulek pereliikme kohta |Kuni 500 eurot 3,5 2,8 2,6 2,6 2,5 3,0 2,2 2,4
501-1000 eurot 3,3 3,0 2,6 2,7 2,4 2,5 2,3 2,3
1001-1500 eurot 3,0 2,9 2,4 2,2 2,3 2,1 2,3 2,2
1501-2000 eurot 3,2 2,8 2,5 2,4 2,5 2,2 2,3 2,1
Ule 2000 euro 3,0 2,7 2,5 2,4 2,2 2,3 2,3 2,2
Ei oska 6elda/ei soovi delda 2,9 2,5 2,1 2,3 2,0 1,9 1,8 1,9

K12 2. Kuivord Te ndustute, et:

* Vanusegrupil” kuni 24” oli kuni 7 vastajat.



Noustumised vaidetele vallavalitsuse ja nende juurde R‘/AT
poordumise osas

Vastajate tagasiside naditab, et kuigi ametnike sdbralikkus on Uldiselt positiivselt hinnatud (51%
noustub), on probleemiks valla teenuste kattesaadavus, info labipaistvus ning elanike tunne, et
nende probleemidega tegeletakse tdhusalt. Paljudel juhtudel on suurel osal vastajatest keeruline
seisukohta votta, mis viitab kas vahesele kokkupuutele vallavalitsusega voi madalale teadlikkusele
teenustest.

Peamised tugevused
Ametnikud on uldiselt sobralikud ja viisakad — 51% vastajatest noustub.
Klienditeenindus infoletis on asjatundlik ja usaldusvaarne — 38% noustub (kuid 52% ei oska
hinnata).
Vallaametnike telefonitsi kattesaadavus on jaanud samaks — 30% ndustub, kuid paranemist
pole toimunud.



Noustumised vaidetele vallavalitsuse ja nende juurde R‘/AT
pdordumise osas :

Madala usaldusega seotud probleemid
* Ainult 19% tunneb, et on vallamajja oodatud — see on tdsine mark, et elanikel puudub
kuuluvustunne ja nad ei tunne end teenusekasutajatena vaartustatuna.
* Ainult 28% tunneb, et saab vallamajas oma probleemidele lahenduse — viitab kas aeglasele
menetlusele voi vahesele kaasamisele.
* 48% ei usu, et nende probleemid lahendatakse moistliku aja jooksul — see peegeldab nii
menetlusprotsesside labipaistmatust kui ka voimalikku ressursside puudujaaki.

Info labipaistmatus ja kattesaadavus

* 51% ei noustu, et valla otsused ja tegevus on piisavalt labipaistev ja arusaadav.

* 37% ei noustu, et nad saavad pohjalikku infot valla teenustest ja menetlustest.

* Paljud vastajad (28—-38%) ei oska infot hinnata, mis viitab, et see pole nende jaoks piisavalt
lihtsasti kattesaadav voi selgelt edastatud.



Noustumised vaidetele valla juhtimise osas (%)

Keskmine hinnang skaalal 1-4,
kus 4=taiesti ndus ja 1=ei ole uldse ndus

B Taiesti ndus B Pigem ndus Pigem ei ole ndus Ei ole Uildse ndus Ei oska delda 2025

—-8-2022

Valla volikogu esindab vallaelanike soove hasti 32 20 35
Vallaelanikel on head voimalused k aakid lla el
allaelanikel on head véimalused kaasa rdadkida va agu 33 19 )8
suunamisel
Valla valmisolek voimalikeks kriisideks (vOi kriisidele
18 9 57

reageerimisel) on hea

K12B. Kuivord Te ndustute, et: RIAT

K&ik vastajad, n=928 FAKTUM




Noustumised vaidetele valla juhtimise osas R‘/AT

FAKTUM

Harku valla juhtimise hindamine

Elanike hinnangud valla juhtimisele ja kaasamisele naitavad madalat usaldust ja vahest rahulolu
otsustusprotsessidega. Peamised probleemid on seotud volikogu t66 labipaistmatuse, elanike
kaasamise ning kriisivalmiduse puuduliku tajumisega.

Peamised probleemkohad

Volikogu ei esinda elanike soove piisavalt
Ainult 13% tunneb, et volikogu esindab vallaelanike huve hasti, samas kui 52% ei ndustu ja 35% ei
oska oelda. See on oluline signaal, et elanikel puudub usaldus vdi arusaam volikogu tegevusest.

Elanikel puuduvad head voimalused valla juhtimises kaasa radkida

Ainult 20% noustub, et elanikel on voimalus valla asjades kaasa raakida, samas kui 52% ei ndustu
ja 28% ei oska 6elda. See naitab, et inimesed kas ei tunne end kuuldatuna voi ei tea, kuidas nad
saaksid panustada.

Elanikel puudub kindlustunne valla kriisivalmiduse osas

Ainult 16% noustub, et valla valmisolek kriisideks on hea, kuid 57% ei oska seda hinnata. See viitab
vahesele teadlikkusele kriisiplaanidest.



Harku valla kodulehe kilastamine (%)

B Mitu korda nddalas ® Kord nadalas

Uldjaotus | ERINEZN

Mees

Naine

kuni 24
25-39
40-54
55-64

65+

Tabasalu-Rannam@isa kant
Harkujarve-Tiskre kant
Véaana-Jéesuu kant
Muraste kant
Vaana kant
Suurupi kant
Tirisalu kant

Harku kant

Kumna-Tutermaa kant

K13. Kui sageli Te kiilastate Harku valla kodulehte internetis?

K&ik vastajad, n=928

8

10

Kord paari nadala jooksul Kord kuus Harvem Ei kiilasta Uldse
20 48 12
18 47 13

50 10
38
56 14
52 10
39 9
27 25
45
51 16
51 17
46 8
47 13
55 10
54 18
19 38
52 18

RWAT

FAKTUM




Endale vajaliku info leidmine Harku valla

kodulehelt (%)

Kas Te tavaliselt leiate sealt endale vajaliku info?

Uldjaotus
2022

Mees

Naine

kuni 24
25-39
40-54
55-64

65+

Tabasalu-Rannamdisa kant
Harkujarve-Tiskre kant
Vaana-Joesuu kant
Muraste kant
Vaana kant
Suurupi kant
Tirisalu kant

Harku kant

Kumna-Tutermaa kant

K14. Kas Te tavaliselt leiate sealt endale vajaliku info?

MW Jah
33
29
32
34
37
37
35
18
32

33
35
36
32
36
27
30
28

Vastajad, kes on kilastanud kodulehte, n=821

m Nii ja naa, kuidas kunagi

Ei

Kui enamik kusitlusele
vastanutest tunneb, et
kodulehelt vajaliku info
leidmine on ,nii ja naa,
kuidas kunagi“, viitab see
sellele, et valla veebileht ei

pruugi olla

kasutajamugavuse ja selguse
poolest piisavalt Ghtlane. See
vOib tahendada, et osa infot
on hasti leitav, kuid teatud
teemade voi dokumentide
otsimine on keeruline ja

aeganoudev.

RYIT

FAKTUM



Harku valla postituste jalgimine
sotsiaalmeedias (%)

Valdav osa kusitlusele

m Jah, sageli ® Jah, aeg-ajalt Ei jlgi
an, Sagel an. aeg-ala a8l vastanutest on rahul Harku
Uldjaotus EY valla
2022 B sotsiaalmeediapostitustega.
Siiski on alati voimalusi,
Mees 27 . .
Naine kuidas valla infovahetust

veelgi tohustada ja elanikele
meeleparasemaks muuta.

kuni 24
25-39
40-54
55-64

65+

Tabasalu-Rannamdisa kant
Harkujarve-Tiskre kant
Vaana-J8esuu kant
Muraste kant
Vadna kant
Suurupi kant
Turisalu kant

Harku kant

Kumna-Tutermaa kant

UUS1b. Kas jalgite Harku valla postitusi sotsiaalmeedias (LinkedInis, Facebookis vdi Instagramis)? RMT

Koik vastajad, n=928 FAKTUM




Rahulolu sotsiaalpostitustega ja sealt
saadava infoga (%)

B Vaga rahul Pigem rahul Pigem ei ole rahul Ei ole Uldse rahul

Uldjaotus
2022

Mees

Naine

kuni 24
25-39
40-54
55-64

65+

Tabasalu-Rannamdisa kant
Harkujarve-Tiskre kant
Véaana-Jéesuu kant
Muraste kant
Vaana kant
Suurupi kant
Turisalu kant

Harku kant

Kumna-Tutermaa kant

68
70

60
74

56
71
65
67
75

65
67
72
59
79
71
78
66

64

UUS2b. Kuivord olete rahul valla sotsiaalmeediapostitustega ja sealt saadava infoga?

Vastajad, kes jalgivad sotsiaalmeediat, n=794

28

28

14

27

23
20

19

25
18
25
27
20

25
25
23

14

22
13

18

RWAT

FAKTUM




Pohjused hinnangutele (%)

Vahem poliitikat ja kemplemist _ 23

Valla esindajate sdnavdtud on allpool arvestust - 13
Infot voiks olla rohkem - 7

Sisu voiks olla rohkem . 7

V&iks olla rohkem vallarahvast puudutavaid olulisi teavitusi / . 6
vajalikku infot (mitte nii palju vallavalitsust)

Saan info alles tagantjargi katte . 5

Postitusi ei tehta regulaarselt/sageli I 3

Kommentaarid ei ole alati sobivad / v&i hoopis nendele I 3
vastamata jatmine pole alati sobiv

Muud pdhjused, miks pigem ei olda postitustega rahul I 3

Ei oska 6elda I 1

UUS3b. Palun kommenteerige, miks hindasite just nii? Lahtine kodeeritud vastus. RIAT

Vastajad, kes on jadlginud valla sotsiaalmeediat ja kes otsustasid vastata, n=216 FAKTUM




PShjused hinnangutele R‘IAT

FAKTUM

Need tulemused peegeldavad elanike ootusi parema ja sisukama kommunikatsiooni jarele ning
naitavad ka teatavat rahulolematust valla esindajate kaitumise ja suhtluse osas.

Peamised jareldused ja soovitused
Uldiselt ollakse rahul, kuid mitte kdik
35% iitles, et kdik sobib, mis naditab, et umbes kolmandik elanikkonnast ei tunne vajadust

muudatuste jarele.
Samas 65% vastanutest naeb parendamisruumi, mis tahendab, et valla kommunikatsioon vdiks olla

labimoeldum.

Poliitilised vaidlused hairivad inimesi

23% soovib vahem poliitikat ja kemplemist. See viitab sellele, et valla esindajad keskenduvad pigem
omavahelisele vditlusele kui sisulistele lahendustele.

Elanikud ootavad praktilist ja konstruktiivset infot, mitte poliitilisi debatte ja isiklikke rinnakuid.



PShjused hinnangutele R‘IAT

FAKTUM

Valla esindajate sonavotud jatavad soovida
13% leiab, et valla juhtide sonavotud on allpool arvestust.
See voib tahendada ebaselget, ebaviisakat voi ebaolulist suhtlust valla poolt.
Voimalik, et sdnavotud sisaldavad liiga palju formaalsusi, poliitilisi seisukohti voi ebapiisavalt
konkreetset infot.
Info ja sisu vajakajaamised
7% soovib rohkem infot ja 7% rohkem sisu — see naitab, et paljude arvates on kommunikatsioon
liiga pinnapealne.
6% soovib rohkem elanikele olulist infot, mitte ainult vallavalitsuse tegemisi.
See tahendab, et praegune infovoog on valla ametlikust to6st, kuid ei paku elanikele piisavalt
praktilist vaartust.



Harku Valla Teataja lugemine viimase aasta
jooksul (%)

B Enam-vdahem koiki numbreid ® Umbes pooli numbreid  Harvem @ Ei ole lugenud Uldse (palun tapsustage, miks?)

Uldjaotus
2022

Mees

Naine

kuni 24
25-39
40-54
55-64

65+

Tabasalu-Rannam&isa kant
Harkujarve-Tiskre kant
Vaana-Joesuu kant

Muraste kant

Vadna kant
Suurupi kant 25
Tirisalu kant 13
Harku kant
Kumna-Tutermaa kant 34

K15. Kui sageli Te olete viimase aasta jooksul lugenud Harku valla lehte Harku Valla Teataja? RIAT

K&ik vastajad, n=928 FAKTUM




Harku Valla Teataja lugemine viimase aasta jooksul R‘/AT

FAKTUM

Lugejate hulk on kerges langustrendis — kui 2022. aastal luges 49% kdiki numbreid, siis ntitid 46%.
Samuti on harvemini lugevate inimeste hulk kasvanud (24% - 21%) ja mitte lugevate inimeste arv
tousnud (9% - 13%).

Lugejate seas on iilekaalus naised — naistest 49% loeb koiki numbreid, meestest 41%. Samas on
mehi rohkem nende seas, kes ei loe Uldse (14% vs. 11%).

Valla Teataja on populaarne vanemate elanike seas — suurimad lugejad on 65+ ja 55-64-aastased.
Nooremate vanuseriihmade huvi on margatavalt madalam.

Piirkonniti loetakse rohkem Harku, Muraste ja Tabasalu-Rannamaoisa kandis — see viitab, et nendes
piirkondades on kas suurem infojanu, aktiivsem kogukond voi parem ligipaas lehele. Tirisalu kandis
loetakse vahem, kuigi ka seal on aktiivsete lugejate osakaal (46%) korge.



Pbhjused, miks ei loeta Harku Valla
Teatajat (%)
Pole minuni jdudnud ajaleht / ei tea selle kohta _ 34

Ei paelu need teemad - 25

Valla raha / paberi raiskamine - 11

Ei tunne vajadust, saan piisava info muud moodi - 10
(netis) katte / kiiremini

Ei loe vaga lehti/pabermeediat . 9

Ei ole aega (olnud) lugeda . 6

Ei ole huvi l 5

Mu eesti keel on halb I 4

Kohati kaugeks jaab / tahaks enda kiila uudiseid I 3
lugeda

Ei oska oelda | 1

Muu I 5
K15 oe. Kui sageli Te olete viimase aasta jooksul lugenud Harku valla lehte Harku Valla Teataja? Ei ole lugenud RM
Uldse (palun tapsustage, miks? (N

Lahtine kodeeritud vastus. Vastajad, kes ei ole viimase aasta jooksul lugenud Harku Valla Teatajat, n=85 FAKTUM




Pohjused, miks ei loeta Harku Valla Teatajat R‘IAT

FAKTUM

Vastused viitavad mitmesugustele pdhjustele, miks inimesed ei loe Harku Valla Teatajat, ja need on
jagunenud jargmiselt:
1. "Pole minuni joudnud ajaleht / ei tea selle kohta" (34%)

1. See pdhjus on kdige levinum ja viitab sellele, et teavitamine ja lehe levitamine ei pruugi olla
piisavalt efektiivne. Infokanaleid ja levitamist tuleks tohustada — kas on olemas mehhanisme,
et inimesed saaksid teadlikuks, kus ja kuidas ajalehte kergesti katte saada (nt kas valla
koduleht, sotsiaalmeedia, postkastid, jne)?

2. Digitaalse ligipaasu suurendamine (nt PDF-valjaanne vOi e-post) vOib aidata inimestel seda
kergemini katte saada.

2. "Ei paelu need teemad" (25%)

1. See viitab sellele, et Valla Teatajas olev sisu ei ole piisavalt mitmekesine voi atraktiivne.
Teemade valik voib olla liiga kitsas voi suunatud ainult teatud vanuseriihmadele.

2. Soovitatav oleks teha kiisitlusi, et teada saada, millised teemad elanikke rohkem huvitavad.
Kogukonna lood, peresuhted, noorte algatused voi keskkonnaprojektid voiksid pakkuda
rohkem huvi.

3. "Valla raha / paberi raiskamine" (11%)

1. See vastus viitab voimalikule 6koloogilise ja majandusliku murele seoses paberlehe
trikkimisega. Paljud inimesed on Giha rohkem teadlikud keskkonnamojudest ja eelistavad
digitaalset sisu.



Pohjused, miks ei loeta Harku Valla Teatajat R‘IAT

FAKTUM

2. Siin voiks kaaluda Valla Teataja digiversiooni tugevdamist ja triikitud valjaannete
vahendamist. Samuti voiks kaaluda saastlikke lahendusi, naiteks taaskasutatud paber voi vaiksem
trikiarv.

4. "Ei tunne vajadust, saan piisava info muudmoodi (netis) kdtte/kiiremini" (10%)
* Tundub, et elanikud saavad kiiresti vajalikku infot mujalt, naiteks sotsiaalmeediast vOi
kodulehelt.
* See viitab vajadusele optimeerida Valla Teatajat rohkem infohaireteks, mis on spetsiifilised ja
detailsemad (nt teadete, kogukonna urituste, projektide jne kohta).

5. "Ei loe vaga lehti / pabermeediat" (9%)
* Paljud inimesed eelistavad digitaalset meediat ja paberlehtede lugemisest on loobutud. See on
vahenenud huvi pabermeedia vastu, mis on lldine trend, eriti nooremate seas.
* Digivdljaanne voiks olla alternatiiviks ja selle kaudu saaks pakkuda uut sisu, mida inimesed
eelistavad lugeda (nt uudisteblogi, podcastid, jne).

6. "Ei ole aega (olnud) lugeda" (6%)
* Ajapuudus on levinud pdhjus. Siin saab Valla Teataja teha oma sisu liihemaks ja
kompaktsemaks, pakkudes kiireid lGlevaateid ja tahtsamaid uudiseid, mis vdiksid lugejat kiiremini
kdnetada.



Pohjused, miks ei loeta Harku Valla Teatajat R‘IAT

FAKTUM

7. "Ei ole huvi" (5%)
 Kui inimesel ei ole huvi, siis teema valik voi teavitamismeetodid ei pruugi neid kdnetada.
Teemade ja sisu varskendamine voib siin aidata. Samuti voiks kaaluda kusitluste korraldamist, et
teada saada, millised teemasid elanikud tahaksid naha.

8. "Mu eesti keel on halb" (4%)
» Keeruline keeleoskus voib olla takistuseks. Lehe sisu voiks olla rohkem kohandatud, et olla
ligipadsetavam ka mitte-emakeele konelejatele, naiteks pakkuda tolkevoimalusi voi lihtsustatud
keelekasutust.

9. "Kohati kaugeks jaab / tahaks oma kiila uudiseid lugeda" (3%)
* See viitab soovile kohalikumat ja personaalset infot, mis on suunatud just konkreetsele
piirkonnale voi kilale. Kohalikud lood ja uudised voiksid olla esiplaanil, et arendada
kogukonnatunde tugevdamist ja kohalike probleemide kajastamist.



Edasine Harku Valla Teataja lugemise eelistus (%)

W Jatkuvalt paberlehena B Pigem elektroonilisel kujul (internetis)

Ei ole oluline, mélemal moel sobib Ei ole huvitatud lugemisest

Uldjaotus 42 27
2022 48 18
Mees 27
Naine 26

kuni 24
25-39
40-54
55-64

65+

Tabasalu-Rannamdisa kant
Harkujarve-Tiskre kant
Vaana-J8esuu kant
Muraste kant
Vadna kant
Suurupi kant
Turisalu kant

Harku kant

Kumna-Tutermaa kant

K15b. Kas eelistate edaspidi Harku Valla Teatajat lugeda ? RIAT

K&ik vastajad, n=928 FAKTUM




Edasine Harku Valla Teataja lugemise eelistus R‘/AT

FAKTUM

Uuring naitab selgelt, et kuigi paberleht on endiselt populaarne, kasvab elektroonilise lugemise
eelistus, eriti nooremate seas. Vorreldes 2022. aastaga on paberlehe eelistus vihenenud (48% -
42%), samal ajal kui elektrooniline lugemine on kasvanud (18% - 27%).

Mida see tdhendab?

1. Paberleht jaab oluliseks — eriti vanemale generatsioonile ja teatud piirkondades (nt Harku
kandis). Seega ei ole mdistlik paberlehte taielikult kaotada, kuid voib kaaluda triikiarvu vahendamist
ja tellimuspohist levitamist neile, kes seda tdesti soovivad.

2. Digiversioon on tousuteel — nooremad ja tehnoloogiaga harjunud inimesed eelistavad
elektroonilist lugemist, mis tahendab, et veebileht ja digiplatvormid vajavad arendamist (nt PDF,
mobiiliapp, uudiskiri).

3. Molemad variandid peavad eksisteerima paralleelselt — kuna 22% vastanutest ei hooli formaadist,
vOib paindlikkus olla votmetahtsusega.



Rahulolu Harku Valla Teatajast saadava
teabega (%)
B On vaga piisav ~ H Pigem on piisav Pigem ei ole piisav Ei ole Uldse piisav Ei oska delda

Uldjaotus 54 19 4 16

2022 53 14 3 18
Mees 6 11
Naine 13 3 20
kuni 24, n=17 33
25-39, n=271 4 21
40-54, n=375 22 6 10
55-64, n=100 22 1 16
65+, n=44 5 19
Tabasalu-Rannamdgisa kant 5 16
Harkujarve-Tiskre kant 27 3 12
Vaana-Joesuu kant 4 17
Muraste kant 7 17
Vaina kant 13 2 14
Suurupi kant 7 17
Turisalu kant |} 20 15
Harku kant 6 19 2 17
Kumna-Tutermaa kant |l 13 29

K16. Kuivord piisav on Harku Valla Teatajast saadav teave vallavalitsuse tegevuse ja kohaliku elukorralduse kohta?
Vastajad, kes on huvitatud Harku Valla Teataja edasisest lugemisest, n=817

RYIT

FAKTUM




Rahulolu Harku Valla Teatajast saadava teabega

Harku vallas labi viidud kusitluse kohaselt peab 61% vastanutest Harku Valla Teatajas
avaldatavat teavet vallavalitsuse tegevuse ja kohaliku elukorralduse kohta piisavaks. 23%
kiisitletutest leidis, et teavet voiks olla rohkem.

Vorreldes 2022. aasta tulemustega, mil 65% vastanutest pidas infohulka piisavaks ja 17%
leidis, et see on ebapiisav, on rahulolu ménevdrra vahenenud.

Piirkondade |dikes on kdige enam rahul Harku Valla Teatajas avaldatava infoga Vaana ja
Tirisalu kandi elanikud, samas kui Harkujarve - Tiskre kandi ja Muraste kandi elanike seas on

rahulolematus suurem.

RAIT

FAKTUM



Ulevaate olulisus kohalikust elust Harku
Valla Teatajas (%)

M Onvagaoluline  mPigem on oluline Pigem ei ole oluline Ei ole Uildse oluline

Uldjaotus 21 62
2022 29 55

Mees
Naine

kuni 24, n=17
25-39, n=271
40-54, n=375
55-64, n=100

65+, n=44

Tabasalu-Rannamdisa kant
Harkujarve-Tiskre kant
Vaana-Joesuu kant
Muraste kant
Vaana kant
Suurupi kant
Tirisalu kant

Harku kant
Kumna-Tutermaa kant

K17. Kui oluliseks peate Harku Valla Teatajast saadavat llevaadet kohalikest sindmustest ja vabalihenduste tegevusest, kas ? RIA

Vastajad, kes on huvitatud Harku Valla Teataja edasisest lugemisest, n=817 FAKTUM




Ulevaate olulisus kohalikust elust Harku Valla Teatajas R\/AT

FAKTUM

Uuring naitab, et valdav enamus elanikke (83%) peab oluliseks saada infot kohaliku elu kohta Harku
Valla Teataja kaudu, kuigi vOrreldes 2022. aastaga on see veidi langenud (84% = 83%).

Mida see tahendab?
1. Valla Teataja on jatkuvalt oluline infoallikas — eriti vanemale generatsioonile ja teatud

piirkondades (Kumna-Tutermaa, Vaana, Turisalu, Tabasalu-Rannamaisa).

2. Nooremad elanikud ei pea seda nii oluliseks — eriti kuni 24-aastased (vaid 33% peavad vaga
oluliseks), mis voib tdhendada, et nad saavad oma info mujalt (nt sotsiaalmeediast, veebist).

3. Harku kandi elanike huvi on vdiksem, mis viitab sellele, et seal vOib olla rohkem teisi infoallikaid
vOi vahem kohalikke teemasid, mis inimesi kdnetaksid.



Oodatud valdkonnad Harku Valla Teatajas (%) R‘/AT

FAKTUM

Uritused (sh eesootavaid, pikalt ette teada) NN 18
Valla tulevikutegevused/-plaanid, arengusuunad N 17
Ausalt raskida praegusest valla olukorrast, erinevatest valdkondadest, arengutest, seletust otsuste tagamaadesse [N 16
Vahem poliitikat [N 15
Kohalikest (ka darevalla) elanikest ja elust, persoonilugusid NG 12
Liiga palju tagantjargi sindmustest on juttu [ 6
Kohalikud ettevotted I 6
Ajaloo teemad I 5
Olen rahul ajalehes leiduva infoga 1M 4
Olulised tegevused, mis juhtunud, lugemine valla kohta [l 4
Vabaaja tegevused, huviringid [l 3
Kultuur [ 3
Teenused M 3
Vabalihenduste/kilaseltside kohta M 2
Sport M 2
Leht ei ole regulaarselt ilmnenud M 2
Meelelahutus M 2
Arvamuslood M 2
Haridus W 2
Loodushoid W 1
Kriisiolukorrast W 1
Loodushoid I 1
Ise valla asjades kaasa raakida | 1
Ei oska 6elda [ 6
Muu I 21
N&en vajadusel (paber)ajalehte kokkuhoiallikana [l 5

KOMMENTAAR. Millist valdkonda vdiks lehes rohkem kajastada voi milliseid artikleid ootate?
Lahtine kodeeritud vastus. Vastajad, kes on viimase aasta jooksul lugenud lehte ja kes tahtsid kommentaari anda, n=166



Oodatud valdkonnad Harku Valla Teatajas R‘/AT

FAKTUM

Uuringust selgub, et elanikud ootavad rohkem sisukaid ja praktilisi artikleid, mis keskenduvad
kohaliku elu tegelikele teemadele.

TOP 5 eelistust:

Uritused (18%) — Eriti eesootavad siindmused, mis oleksid pikalt ette teada, et inimesed saaksid
paremini planeerida.

Valla tulevik, arengusuunad (17%) — Elanikud tahavad rohkem infot eesootavatest projektidest
ja valla arenguplaanidest.

Aus lilevaade valla olukorrast ja otsuste tagamaadest (16%) — Soovitakse labipaistvamat ja
objektiivsemat kajastust hetkeolukorrast, valdkondade arengust ja otsuste pohjustest.

Vahem poliitikat (15%) — Inimesed soovivad vahem poliitilist kekmplemist ja rohkem sisulist
infot, mis neid igapadevaselt puudutab.

Kohalik elu ja persoonilood (12%) — Tahetakse rohkem lugusid kohalikest elanikest, ka
aarealadelt, et kogukonnatunne oleks tugevam.
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